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ONSOz

KOB/'lerin dengeli ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanmasi ve
surdirilmesine yaptiklari olumlu katkilari, issizligin azaltilmasi ve yeni istihdam
alanlarinin yaratilmasinda oynadiklari rolleri ve piyasa kosullarinda meydana
gelen degismelere hizli uyum saglayabilen esnek bir lretim yapisina sahip
olmalari, onlari ginimiz dinyasinda daha 6nemli bir konuma getirmektedir.
Tagsidiklari 6nem dolayisiyla basta gelismis Ulkeler olmak lzere bitin Ulkeler
KOBI'lerin dogmasi, biiyiimesi, gelismesi ve korunmasi igin uygun ortami
hazirlayacak politikalar gelistirmekte ve uygulamaktadirlar. Bu slreg icerisinde
ulusal diizeyde belirlenen KOBI politikalari uluslararasi bir nitelik de

kazanmaktadir.

KOBV'lerin dunyadaki artan énemine kosut olarak tlkemizde de 80'li
yillarin sonundan itibaren KOB/'lere yénelik bir destek sisteminin olusturulmasi
calismalari baslatilmistir. Ozellikle Gimriik Birligine girigle birlikte baslatilan bu

calismalarin etkili bir sekilde sirdirtlmesi ve gelistiriimesi dnem tagimaktadir.

KOBI'lere iligkin ulusal diizeyde olusturulan politikalarin uygulanmasini
ve AB'ye uyum sirecinde KOB/'lerin rekabet giiclerinin artirilmasini saglamak

amaclyla bir “KOBI Stratejisi ve Eylem Plani” hazirlanmistir.

KOBI'ler icin bir yol haritasi belirleyen Kobi Stratejisi ve Eylem Plani,
Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Devlet Planlama Teskilatt Mistesarligi (DPT),
Hazine Mistesarligi, Dis Ticaret Mistesarligi, Devlet istatistik Enstitiisi
Bagkanligi (DIE), Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, Kucik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB), Tirkiye
Ticaret Sanayi Deniz Ticaret Odalari ve Ticaret Borsalari Birligi (TOBB),
Turkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu'ndan (TESK) olusan “KOBI
Calisma Grubu” tarafindan hazirlanmis ve Yiksek Planlama Kurulunun
10.11.2003 tarih ve 2003/57 sayili karari ile onaylanmistir.

KOBI Stratejisi ve Eylem Plan’nin uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla genis katiimli  bir KOBI Danisma Kurulu
olusturulacak ve KOBI Stratejisi ve Eylem Plani ihtiyac halinde revize

edilebilecektir.



KOBI Stratejisi ve Eylem Planinin uygulanmasi ile; Ulkemizde tiim
isletmelerin ylzde 99,8'ini, toplam istihdamin yiizde 76,7'sini ve toplam katma
degerin yiizde 26,5'ini olusturan KOBI'lerin verimliliklerinin, katma deger

icindeki paylarinin ve rekabet gugclerinin artmasi beklenmektedir.



1 GIRIiS

VIIl. Bes Yilik Kalkinma Planinda, kiciUk ve orta boy isletme
(KOBI)'lere yonelik olarak gelistirilen temel strateji, KOB/I'lerin verimliliklerinin,
katma deger icindeki paylarinin ve uluslararasi rekabet gtgclerinin artiriimasi
esasina dayanmaktadir. Bu hedeflere ulasmak icin, piyasa kosullari ve
uluslararasi anlagmalar kapsamindaki yukimluliiklerimiz dahilinde, KOBI'lere
daha elverigli bir yatirrm ortami yaratiimasini hedefleyen politika ve
programlar gelistiriimekte, kamunun piyasa yapici roli ile midahale alanlari
belirlenmekte, bu politika ve programlarin etkinliginin artiriimasinda 6zel
sektoriin oynamasi gerekli roli belirleyen tavsiye kararlari olusturulmaktadir.
Bu calismada, VIII. Bes Yilik Kalkinma Plani, Yilik Programlar ve Ulusal
Programda belirtilen ilke ve esaslar cercevesinde, KOBI’lerin mevcut durumu
ortaya konulmakta ve s6z konusu temel strateji belgeleri 1s1dinda, yukarida

belirtilen hedeflere ulasmak i¢in alinmasi gerekli tedbirler belirlenmektedir.

Bu calisma, Turkiye’de, KOBIP'lere yonelik temel stratejileri belirleyen
ve bu kesime yonelik faaliyetlerde bulunan Sanayi ve Ticaret Bakanhg,
Devlet Planlama Teskilati Mustesarligi, Hazine Mdustesarligi, Dis Ticaret
Miistesarligi, Devlet istatistik Enstitiisii Bagkanligi, Kiicik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Bagkanlgi, Turkiye Ticaret Sanayi
Deniz Ticaret Odalari ve Ticaret Borsalar Birligi, Tuarkiye Esnaf ve
Sanatkarlari Konfederasyonun olusan “KOBI Calisma Grubu” tarafindan,
mevcut politika ve programlarin kapsamini ve bu kapsam dabhilinde belirlenen
faaliyetleri detayll bir sekilde ortaya koymak, arzu edilen hedeflere ulagsma
yolunda kamu ve 6zel sektor kuruluslarina disen gorevleri acik bir sekilde
ifade etmek ve gerekli eylem ve projeler demetini olusturmak amaciyla
hazirlanmistir. 8. Bes Yillk Kalkinma Plani, Yillk Program, Hukimet
Programi ve Acil Eylem Plani ile uygunlugu DPT tarafindan saglanmis olan
taslak caligmanin, hazirlik siirecinde AB ile koordinasyonu ABGS tarafindan
gerceklestiriimis olup, Turkiye adina resmilestiriimesi Yiksek Planlama Kurulu

karari ile saglanmistir.

Ulusal KOBI Stratejisi ve Eylem Planinin uygulamasi DPT

Mustesarhgi tarafindan koordine edilecek olup; izleme ve degerlendirmesi bu



alanda en fazla ilgili kamu ve ©zel sektér kuruluglarindan olugan KOBI
Danisma Kurulu tarafindan gerceklestirilecektir. KOBIi Stratejisi ve Eylem
Planinda yer alan hedeflerin gerceklesmesine ait bilgiler ve zaman iginde
ortaya c¢lkan gelismelere gore Strateji ve Eylem Planina getirilecek
degerlendirme ve degisiklik onerileri, ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan
“KOBI Danisma Kuruluna” bildirilecektir. DPT, Danisma Kurulunun gérislerini

alarak KOBI Stratejisi ve Eylem Planini ihtiya¢ halinde revize edecektir.

2 MEVCUT DURUM

2.1 KOBI SEKTORUNUN YAPIS| VE ULKE EKONOMISI

ICINDEKI YERI

Ulkemizde KOBT'lerin sayisi hizmet sektorii de dahil olmak {izere, tiim

isletmelerin sayisinin % 99,8'ini ve bu igletmeler de toplam istihdamin %
76,7’sini olusturmaktadir. KOBI yatirimlarinin, toplam yatirimlar icindeki payi
% 38'e ulagsmakta ve toplam katma degerin % 26,5'i yine bu isletmelerce
yaratiimaktadir. KOB/P'lerin toplam ihracat icindeki paylari, yillar itibariyla
degisiklik gostermekle beraber, ortalama % 10 oraninda gerceklesmekte ve
bu kesimin toplam banka kredileri icindeki payr % 5'in altinda

seyretmektedir®.

Esnaf ve sanatkarlar ile tiiccar ve sanayici KOBI'ler, Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK) ve Tirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz
Ticaret Odalari ve Ticaret Borsalari Birligi (TOBB) tarafindan temsil

edilmektedir.

Esnaf ve sanatkarlar, TESK biinyesinde faaliyet gosteren 12 adet
mesleki federasyon, 82 adet esnaf ve sanatkarlar odalari birligi ve 3.475 adet
esnaf ve sanatkar odasi seklinde drgutlenmis olup, 31 Ocak 2003 tarihi
itibariyla esnaf ve sanatkarlar sicili kayitlarina gore 2.761.513 adet igletme
bulunmaktadir. Sicile kayitl esnaf ve sanatkarlarin sayisi yillar itibariyla artis
gostermekle birlikte 6zellikle ekonomik kriz sonrasi donemde tescil/terkin
oraninda blyik bir artis gtzlenmektedir. 1999 yilinda 225.224 adet tescil
islemine karsilik 59.058 adet terkin islemi (% 26) gerceklesirken, 2001 yili

Y Sariaslan,H.; Tirkiye Ekonomisinde KOBI’ler (Ankara, TOBB, 1996) s.9.



icerisinde tescil iglemi 120.295 adet, terkin islemi ise 101.999 adet olmustur
(% 84). 2002 yilinda tescil 122.091’e, terkin ise 116.100’e yukselmistir (% 95).

Tlccar ve sanayicilerin yasal diizeydeki Ust kurulusu olan TOBB, 11
adet sanayi odasl, 2 adet deniz ticaret odasi, 175 adet ticaret ve sanayi odasi
ile 108 adet ticaret borsasi seklinde 6rgitlenmistir ve 2000 yih verilerine gére
kayith Gye sayisi 995.647'dir. TOBB gectigimiz yil, oda ve borsalara tye tim
isyerlerini, sektorel ayrimlari da kapsayacak sekilde, kendi internet sitesinde
yayimlamaya imkan verecek TOBB-NET projesini baslatmigtir. Yakin
gelecekte veriler guncellenebilir bir sekilde bu sistem kapsaminda takip

edilebilecektir.

KOBI'lere yonelik destek programlarinin temel hedef kitlesi imalat
sanayii sektoriindeki KOBI'lerdir. Devlet istatistik Enstitiisiiniin (DIE) 2000 yili
degerlendirmelerine gore (1-150 isci calistiran igletmeler KOBI kabul
edildiginde) imalat sanayiinde toplam 208.183 KOBI faaliyet gostermekte ve
bu isletmelerde 922.715 kisi istihdam edilmektedir. KOBI'ler tim imalat
sanayii igletmelerinin % 99,2'sini olusturmakta ve bu sektérdeki istihdamin %
55,65'ini karsilamaktadir®.

imalat sanayii sektérii, kamu 6zel sektér ayrimi ve biyiiklik gruplarina
gore incelendiginde toplam is yeri sayisinin % 0,1'inin devlet igletmesi, %
99,9'unun 0Ozel isletme niteliginde oldugu goérilmektedir. Kamuya ait
isyerlerinde tim calisanlarin % 7,5' istihdam edilerek, katma degerin %
17,2'si yaratiimaktadir. Ozel sektor igyerlerinde ise toplam istihdamin %
92,5'si ile % 82,8 oraninda katma deger yaratilmaktadir. DIE'nin 2000 yili
degerlendirmelerine goére, imalat sanayii sektoériine iligkin veriler Tablo 1'de

sunulmaktadir.

2 Devlet Istatistik Enstitiisii, 2000.
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TABLO 1: imalat Sanayiinde Faaliyet Gosteren Igletmelere lligkin Veriler (2000)

o o ) iSYERI sAvis) | . ORTALAMA KATMA

viL | sextor | BUYUKLUK | ISYERI ORTALAMA KATMA DEGER |j 5\ ey oran GALISAN SAYIS|  DEGER
GRUBU SAYISI | CALISAN SAYIS| (Euro) ) ICINDEKI ORAN|  ICINDEKI

(%) ORAN (%)

2000 | TOPLAM 209.817 1.658.098 44.506.303.249 100,00 100,00 100,00
19 198.700 527.624 3.138.145.989 94,70 31,82 7,05

10-49 6.970 179.152 3.292.615.489 3,32 10,80 7,40

50-99 1.743 121.697 2.517.268.601 0,83 7,34 5,66

100-150 770 94.242 2.608.668.892 0,37 5,68 5,86

151-250 704 135.424 4.481.906.611 0,34 8,17 10,07

251+ 930 599.959 28.467.697.667 0,44 36,18 63,96

2000 | DEVLET 262 124.104 7.665.474.917 100,00 100,00 100,00
10-49 32 854 18.468.580 12,21 0,69 0,24

50-99 17 1.288 25.885.488 6,49 1,04 0,34

100-150 22 2.780 90.748.946 8,40 2,24 1,18

151-250 59 11.982 252.718.410 22,52 9,65 3,30

251+ 132 107.200 7.277.653.493 50,38 86,38 94,94

2000 | OZEL 209.555 1.533.994 36.840.828.332 100,00 100,00 100,00
19 198.700 527.624 3.138.145.989 94,82 34,40 8,52

10-49 6.938 178.298 3.274.146.909 3,31 11,62 8,89

50-99 1.726 120.409 2.491.383.113 0,82 7,85 6,76

100-150 748 91.462 2.517.919.947 0,36 5,96 6,83

151-250 645 123.442 4.229.188.200 0,31 8,05 11,48

251+ 798 492.759 21.190.044.174 0,38 32,12 57,52

KAYNAK: Devlet istatistik Enstitiisti, 2000, (1 Euro: 574.345,24 TL)
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Ancak, 1999 deprem felaketi ile 2000 Kasim ve 2001 Subat krizleri
neticesinde isletme sayisinda degisiklikler meydana geldigi bilinmektedir.
2003 yihinda, 2002 yih bilgilerini de kapsayacak sekilde 8. Genel Sanayi ve
isyerleri Sayimi yapilacaktir. Ayrica, idari Is Kayit Sistemi ve istatistik is Kayit
Sistemi olusturularak tim sektorlerde Avrupa Birligi (AB) normlarina uygun

saglkli ve giincel istatistiksel bilgiye erisim imkani saglanacaktir.

Avrupa firma olcekleri esas alindiginda, Turk sanayii AB sanayiine
gore daha cok KOBI agirlikli bir yapiya sahip bulunmaktadir. Ekonominin
bltiini AB ekonomisi ile kiyaslandiginda ise, Turkiye'de tarim sektorl payinin
ve tarim sektorinde istihdam edilen kirsal alan nufusunun AB
ortalamalarindan c¢ok ylksek oldugu gorilmektedir. Ancak, bu durum
kentlesme hareketine paralel olarak gelismis Ulke normallerine dogru hizli bir

degisim icindedir.

Ote vyandan, Tirkiye'nin sermaye birikimi kalkinma ihtiyaglar
karsisinda yetersiz kalmakta, Ulkeye yabanci sermaye girisi de ¢ok distk bir
dizeyde bulunmaktadir. Bu durumda, kentlerde ortaya cikan ve biylk
isletmelerin istihdam kapasitesinin Uzerindeki isgiici fazlasi karsisinda en
ekonomik istihdam yaratma alani olan KOBV'lerin gelistirilmesi, lke icin

kacinilamaz bir kalkinma secenegini olusturmaktadir.

2.2 KURUMSAL YAPILANMA

KOBI politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasi sirecinde bir ¢ok
kamu kurulusu gorev almaktadir. Devlet Planlama Teskilati Mustesarligi
(DPT), KOBI politikalarini da kapsayan uzun vadeli kalkinma planlari ve yillik
programlarin hazirlanmasindan sorumludur. DPT, Kalkinma Planlarinin
hazirlanmasi surecinde ilgili tim kamu ve 0©zel sektor kuruluglarinin da
goruslerini alarak KOBIP'lere dair makro politikalari belirlemekte ve bu
politikalarin uygulanmasinin etkinligini artirmak amaciyla kamu kurum ve
kuruluglar arasinda koordinasyonu saglamaktadir. Buna ilaveten, gelismeleri
degerlendirerek, gerekirse, politikalar Gzerinde gerekli degisiklikleri

onermektedir.
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Sanayi ve Ticaret Bakanhgi ve ilgili kurulusu Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistrme ve Destekleme Idaresi Baskanhg (KOSGEB), KOBI
politikalarinin temel uygulayicisi konumundaki kamu kurulusudur. Hazine
Mustesaridli ve Dis Ticaret Muistesarigi da bu kesime yonelik tesvik
programlarinin ~ uygulayicisi  olan  kuruluglardir.  KOBI  politikalarinin
uygulanmasinda, TOBB ve TESK de ana meslek kuruluglari olarak énemli bir
rol oynamaktadir. Ayrica, KOBJI'lere finansman ve teminat konularinda T.Halk
Bankas! A.S., Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri
Birlikleri Merkez Birligi (TESKOMB) ve Kredi Garanti Fonu A.S (KGF)
araciliglyla destek olunmaktadir. Faaliyet alanlari kapsaminda KOBI'lere
hizmet veren diger kuruluslar ise Turkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kurumu (TUBITAK), Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), Tirk
Standardlari Enstitisti  (TSE), Turk Patent Enstitisi (TPE) ve Turk
Akreditasyon Kurumudur (TURKAK).

2.3 SON GELISMELER VE KOBI'LERE SAGLANAN
DESTEKLER

2002 yih itibariyla, Ulkemiz  KOBI'lerinin, gelismis (lkeler
standartlarinda bir finansman piyasasina, kurulus asamasindan baslayan
modern destek imkanlarina ve faaliyetlerini kolaylastiracak calisma ortamini
saglayacak mevzuata kavusturulmasi mimkin olmamigtir.  Girigsimci
bilgilendirme ve egitim calismalari istenen dizeye ulasamamis, Universite-
sanayi is birligi beklenen sonuclari vermemistir. Ulkemizin makroekonomik
dengelerindeki olumsuz degismelere ve istikrar saglanmasinda karsilasilan
gucluklere bagl olarak tesvik politikasinin yonlendirme giicti azalmig ve tegvik

sisteminin hedefleri dngdrulenlerin altinda gerceklesmistir.

Bu sartlar altinda faaliyetlerini siirdiiren KOB/'ler, ekonomik krizlerden
en olumsuz etkilenen kesim olmuslardir. Ekonomik krizler sonucunda, Turk
parasi asiri deger kaybetmis, ithal girdi fiyatlarinin yikselmesi ve i¢ talebin
azalmasi sonucu Uretim dusmdis, ihracati destekleyici dnlemler zamaninda

alinamamis ve ekonomide gliven sorunu olugsmustur.
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Kamu bankalarinin stibvansiyonlu kredi kullandirmalari sonucunda
olusan gorev zararlarinin Hazine tarafindan karsilanamaz boyutlara gelmesi
nedeniyle, T.C. Ziraat Bankasl A.S. ve Tlrkiye Halk Bankasi A.S. tarafindan
KOBI'lere, esnaf ve sanatkarlara ve genc girisimciler ile kadin girisimcilere
kullandinlan sibvansiyonlu krediler sonucunda olusacak gelir kaybinin
bitceden avans olarak 6denecegi ve bankalara gorev zararina yol agacak

hicbir gbrev verilemeyecegi hilkme baglanmistir.

Bu kararin ardindan, Bankalarin kredi faizlerini geriye dénik ve tek
tarafli olarak yukseltmeleri neticesinde isletmeler ddeme gugligine girmis,
kredi imkanlarinda ciddi bir daralma gézlenmis, kredi kullanim orani dismds,
KOBI tesvik kredileri de gecen vyillarla kiyaslanmayacak oranda azalmistir.
Kamu bankalarinin geriye doniik alacaklarda reel sektdrle yasadigi sorunlari
asmak amaclyla esnaf ve sanatkarlara kullandirilan kooperatif kredilerine %
55 faiz orani uygulanacagi belirtiimis, kredi borc¢larini % 97 faiz orani ile
O0deyen esnaf ve sanatkarlara, faiz farkinin gereken aidatlandirma yapilarak
talep dogrultusunda kendilerine ddenebilmesi ve mahsup islemlerinde de

kullanilabilmesi imkani getirilmigtir.

Sigorta primlerinde ortaya cikan artis 6zellikle net (cret politikasi
izleyen isletmeleri zor durumda birakmig, isci c¢ikarma, Ucret azaltma
uygulamalarina gidilmis, yerli ve yabanci kacak is¢i ¢alistirma egilimi artmistir.
Buna karslilik, isletmelerin birikmis Sosyal Sigortalar Kurumu ve Bag-Kur

borglarinin % 3 faiz ile 18 aya kadar vadelendiriimesi kolayhdi getirilmigtir.

Bu doénemde, KOBI'lere alt yapi, finansman, teminat, Ar-Ge, egitim,
danigsmanlik, pazarlama ve tanitma alanlarinda destekler saglanmaya devam

edilmistir.

Kicik ve orta olgekli sanayicilerin modern ve saglkl ortamlarda,
verimli Uretim yapmalarina olanak saglanmasi ve cevre Kirliliginin kontrol
altina alinmasi amaciyla Sanayi ve Ticaret Bakanligi binyesindeki Kiguk
Sanatlar, Sanayi Bolgeleri ve Siteleri Genel Mudurligince Kicik Sanayi
Siteleri (KSS) ve Organize Sanayi Bolgelerinin (OSB) kurulmasi

desteklenmektedir.
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Bakanlik, 3143 sayili Kurulus Kanunu® uyarinca kiigik sanayicilerin
olusturdugu kooperatiflere, bélgesel gelismislik diizeyine goére belirlenen
limitler dahilinde alt yapi ingaatlarinin tamami ve Ust yapi insaatlarinin en
fazla % 70'ine kadar olan oranlarda dustk faizli ve uzun vadeli 6zel krediler
vermekte, orta ve kiclk dlgcekli sanayi kuruluglarinin yer aldigi OSB’lerin ise

alt yapi ingaatlari icin kredi destegi saglamaktadir.

2003 yilina kadar toplam 83.318 is yerinin yer aldigi 362 adet KSS
insaati tamamlanmistir (Tablo 2). 500.000 kisilik istihdam kapasitesine sahip
sanayi sitelerinde halen 400.000 kisi istihdam edilmektedir. Sanayi ve Ticaret
Bakanligi kredi destegi olmaksizin yapilan KSS’lerin sayisi ise, Bakanlk kredi
destegi ile yapilanlarin iki kati civarindadir. Hizmete agilan KSS’lerin 275’inde

ciraklik okulu veya egitim merkezi bulunmaktadir.

TABLO 2: Tamamlanan Kuguk Sanayi Siteleri

YILLAR ADET ISYERI SAYISI ISTIHDAM

POTANSIYELI (Kigi)
1960-1995 262 62.113 386.080
1995 273 63.640 395.222
1996 289 65.326 405.338
1997 291 70.747 437.864
1998 294 71.722 443.714
1999 306 72.130 446.162
2000 313 74.121 445.000
2001 349 81.453 488.000
2002 362 83.318 500.000

KAYNAK: Sanayi ve Ticaret Bakanligi (Bu veriler sadece Bakanlik kredisi kullanan KSS’lere
aittir.)

OSPB’lerin kurulmasina iligkin olarak 2000 yilinda 4562 sayili Organize
Sanayi Bolgeleri Kanunu ydrirlige girmigti. OSB’lerin alt yapi imkanlari
KSS’lerden daha iyi diizeyde olup, 65 adet OSB’de bulunan 13.344 is yerinin
10.582'sinde (% 66) Uretime gecilmistir. 1.159.754 kisiye istihdam
saglayabilecek kapasitede olan bu igyerlerinde 351.299 kisi (% 30) istihdam

% Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin Kurulus ve Gérevleri Hakkinda 3143 Sayili Kanun.
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edilmis durumdadir. Yapimi devam eden 118 OSB’de ise 2.258 is yeri
bulunmakta olup, bu isyerlerinde 466.940 kisiye daha istihdam alani
saglanacaktir. 93 OSB ise etlt ve planlama asamasindadir. OSB’lerde

bulunan isletmelerin tamamina yakini KOBI 6lcegindeki isletmelerdir.

DPT tarafindan sirdirilen kamu yatirimlarinin etkinliginin artiriimasi
calismalari c¢ercevesinde, Yatirirm Programinda yer alan OSB ve KSS
ingaatlarinin daha kisa slrede tamamlanabilmesi icin, 6denekler, birinci
derece oOncelikli olarak belirlenen ve gerceklesme orani yiksek projelere
aktarilmakta, 6nceliklerini kaybetmis projeler iz bedelle takip edilmekte, ihale
edilmemis ve yapilabilirligini yitirmis projeler programdan cikariimakta,

bdylelikle ddeneklerin rasyonel bir sekilde kullanimina ¢aligiimaktadir.

Teknoloji tabanli igletmelerin desteklenmesi, Universite-sanayi is
birliginin gelistiriimesi ve teknolojinin yayiniminin kolaylastiriimasi amaciyla,
2001 yihnda 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu yudrirlige
girmistir. Kanun hukimleri cercevesinde, Ortadogu Teknoparki (ODTU-
Ankara) ve TUBITAK-Marmara Arastirma Merkezi Teknoparki Kanunun
yayiminda ilan edilmistir. Bunu takip eden dénemde 12 Kasim 2002 tarih ve
24934 sayill Resmi Gazetede ilan edilerek izmir Teknoloji Gelistirme Bolgesi,
Ankara (Bilkent) ve Gebze OSB Teknopark; 10 Ocak 2003 tarih ve 24989
saylll Resmi Gazetede ilan edilerek istanbul Teknik Universitesi, Ari
Teknokent ve Hacettepe Universitesi; 10 Nisan 2003 tarih ve 25075 sayili
Resmi Gazetede ilan edilerek Yildiz Teknik Universitesi, Eskisehir ve Kocaeli
Universitesi, 8 Agustos 2003 tarih ve 25193 sayili Resmi Gazetede ilan
edilerek Selguk ve istanbul Universiteleri olmak (izere toplam on iki adet
Teknoloji Gelistirme Boélgesi kurulmustur. Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde
bulunan isletmelerin tamami KOBI élcegindedir ve bu igletmelerin dzellikle
bilisim, savunma sanayii ve elektronik sektoriinde faaliyet gosterdikleri

gorulmektedir.

Yatirimlarin tesviki, yurt disinda ¢alisan Tirk iscilerinin tasarruflarinin
Turkiye'de yatirima yonlendiriimesi ve yabanci sermaye girisinin artiriimasi
amaclyla 19 Ocak 2002 tarih ve 24645 sayili Resmi Gazetede yayinlanan,

4737 saylli Endustri Boélgeleri Kanunu ve Organize Sanayi Bodlgeleri
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Kanununda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun yirurlige girmistir. Sanayi
ve Ticaret Bakanhginin sekretaryasini Ustlendigi, Endustri Bolgeleri
Koordinasyon Kurulunun basvurulari degerlendirmesi sonucunda, Bakanlar
Kurulu Karari ile endistri bolgelerinin kurulmasina 2003 yilinda baglanmasi

planlanmaktadir.

6 Haziran 1985 tarih ve 3218 sayili Kanun hikimleri cergevesinde
kurulan 24 Serbest Bolgede ihracata yonelik olarak faaliyet gosteren
isletmelerin desteklenmesine devam edilmektedir. 30 Eylil 2002 tarihi
itibariyla bu bélgelerde 27.473 kisi istihdam edilmektedir.

26 Arahk 1996 tarih ve 22859 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Teblig ile kurulmaya baslayan Sektdrel Dis Ticaret Sirketlerinin (SDTS) sayisl,
2003 yili itibariyla 23’e ulagmis olup, bu sirketlere 759 KOBI ortaktir.

Dis Ticaret Mustesarligi, 27 Aralik 1994 tarihli Bakanlar Kurulu
Kararina istinaden, AB ve GATT kurallarina uygun olarak igletmelere, ihracata
yonelik devlet yardimi saglamaktadir. Bu kapsamda 1996-2002 doéneminde

KOBI'lere saglanan yardimlara iliskin bilgiler agagida verilmektedir (Tablo 3).

TABLO 3:Dig Ticaret Mistesarhiginca ihracata Yénelik Devlet Yardimlari
Kapsaminda 2002 Yilinda KOBI'lere Saglanan Destekler

YARDIMIN TURU KOBI SAYISI YAR?&%;S;ARI’
IAR-GE yardimi 626 24.547.368
Cevre maliyetlerinin desteklenmesi 217 211.121
Pazar arastirmasi destegi 240 235.454
E;L:;rrtn(:-siélce)ftl;gagaza yardimi 47 1.350 477
'Yurt digi fuarlara katilim destegi 8.380 40.995.531
Egitim yardimi 5 519.127
istihdam yardimi 9 316.882
Marka yardimi 18 1.490.592
TOPLAM 10.142 69.600.394




KOBIi'lere saglanan finansman destekleri icindeki en énemli payi
T.Halk Bankasi tarafindan kullandirilan  uygun  kosullu  krediler

olusturmaktadir.

Banka, 2002 yili icinde 33.567 KOBI'ye toplam 427.488.000 Euro
tutarinda fon kaynakli kredi kullandirmig, sanayi kredileri araciligiyla da
18.873 KOBI'nin toplam 71.840.935 Euro tutarindaki kredi talebini
karsilamistir. Ayni donemde, esnaf ve sanatkarlara, esnaf ve sanatkar kredi
ve kefalet kooperatifleri araciligiyla toplam 102.637.407 Euro tutarinda
145.059 adet kredi kullandinimigtir. Banka kredilerinin 1999-2002 yillari

itibariyla gelisimi asagida sunulmaktadir (Tablo 4).
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TABLO 4: T. Halk Bankasi A.S. Kredilerinin Yillar itibariyla Dagilimi (EURO)

KOBIi KREDILERI KOOPERATIF KREDILERI
YiL FON KAYNAKLI KREDILERI SANAYIi KREDILERI ESNAF VE SANATKAR GIRISIMCI KREDILERI
KREDILERI
SAYI TUTAR SAYI TUTAR SAYI TUTAR SAYI TUTAR
1999 - 685.738.733 26.074 171.854.638 707.546 676.238.083 29.614 16.294.645
2000 - 742.286.453 26.849 152.551.319 877.757 681.797.755 4.536 5.284.076
2001 37.492 560.376.085 14.191 26.462.817 891.222 158.777.136 2.568 369.042
2002 33.567 427.488.443 18.873 71.841.175 145.059 102.637.787 520 44.834

KAYNAK: T. Halk Bankasi A.S. (ilgili yilin ortalama Euro kuru kullaniimistir.)




2001 yilh ekonomik krizinin etkileri bankanin sagladigi kredi miktarinda
da ortaya ¢ikmakta, KOBI kredilerinde sayi olarak, kooperatif kredilerinde ise
tutar olarak 6nemli oranda azalma goérilmekte, en ciddi distsin ise girisimci

kredilerinde yasandigi tespit edilmektedir.

KOB/P'lerin Tirkiye Halk Bankasi A.S.den kullandiklari kredilere
teminat destegi saglamak Uzere kurulan Kredi Garanti Fonu A.$. araciligiyla,
2001 yili sonu itibariyla, 631firmanin toplam 55.000.000 Euro tutarindaki
1079 adet kredisi i¢in 40.300.000 Euro teminat destegi saglanmistir.

Finansal piyasalarda baslayarak ekonomide o6nemli bir daralmaya
sebep olan ekonomik kriz ve KGFnin KOBI kredilerine teminat destegi
sagladigi T. Halk Bankasindaki yeniden yapilanma sireci, KGF faaliyetlerinde
onemli bir gerilemeye yol acmistir. 2001 yil faaliyetleri bir 6nceki yila gore

sayl itibariyla % 72, tutar olarak ise % 48'lik bir azalma gdstermistir.

KGF'nin faaliyetleri imalat sektoériinde yogunlasmakta (% 94), alt
sektorler itibariyla da en fazla teminat destedi gida ve icki sektoriine
saglanmakta, bunu sirasiyla dokuma ve giyim, saglik, makine, imalat ve
orman Urlnleri sektorleri izlemektedir. Teminat destegi saglanan krediler
icinde tesvik belgeli kredilerin payinda disme egilimi devam etmektedir. 1999
yilinda % 75 ve 2000 yilinda % 54 olan bu oran 2001 yilinda toplamin %

43'0n0 olusturmustur.

KGF’nin KOBI'lere kredi kullandiran diger bankalarla is birligine
girmesine yonelik ¢alismalar sonucunda 2002 yilinda Turkiye Garanti Bankasi

A.S. ile de bir protokol imzalanmistir.

Hazine Mustesarligi Tesvik ve Uygulama Genel Mudurliga tarafindan
uygulanmakta olan “KOBI Yatirimlarinda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”
cercevesinde tesvik belgesi verilen yatinmcilara yatirrm ve igletme kredileri

kullandirimaktadir. Ayrica, KOBI'ler tesvik belgesi kapsaminda gumrik
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vergisi ve Toplu Konut Fonu istisnasi, KDV istisnasi, yatirim indirimi® ile vergi

resim ve harg istisnasindan da faydalandiriimaktadir. (Tablo 5).

TABLO 5: KOBI Tegvik Belgelerinin Yillar itibariyla Dagilimi (EURO)

YIL | KOBI | YATIRIM ISLETME TOPLAM SABIT  [ISTIHDAM
SAYISI| KREDISI KREDISI KREDI YATIRIM
1997 |1.550 |91.647.059 |18.375.350  |110.022.409 |175.770.308 |14.974
1998 |1.171 |53.588.566 |13.270.729 |66.859.295 |114.159.916 |12.117
1999 |1.695 |57.786.553 |37.786.549 |95.573.102 |130.681.864 |10.222
2000 |1.229 |37.757.778 | 26.242.056 |63.999.834 | 85.479.946 | 5.587
2001 | 246 | 4.253.903 3.223.375 7.477.278 | 14.026.531 674
2002 | 390 |14.188.452 | 5552.338  |19.740.789 | 46.418.326 | 1.498
2003 | 147 | 5.918.707 2.041.980 7.961.259 | 19.681.317 517
TOPLAM|6.428 [265.141.017 |106.492.377 [371.633.966 |586.218.209 | 45.589

KAYNAK: Hazine Mustegarhii (ilgili yilin ortalama Euro kuru kullanilimigtir.) Nisan 2003

mevcut

S6z konusu Karar hikumleri cercevesinde, 2000 yilindan itibaren,

kredi

garanti

kuruluslarinin

faaliyetlerinde

devlet

destegi

saglanmasina ve yeni kredi garanti kuruluslarinin kurulmasinin desteklenmesi

uygulamalarina baslanmistir.

KOSGEB tarafindan yuritilen faaliyetler cergevesinde, 28 adet Kiiglk

isletmeleri Gelistirme Merkezi (KUGEM) araciligiyla 2002 yilinda 2.928
firmaya danismanlik, 6.472 firmaya laboratuvar, 5.870 firmaya egitim, 224

firmaya kalite ve 4.175 firmaya proje kapsamli destek hizmetleri sunulmustur.

Bilgi yogun ve ileri teknoloji alaninda faaliyet gosterebilecek KOB/'lerin
Ar-Ge bazl faaliyetlerinin desteklenerek gelistirilebilmesi ve uzun vadede
ekonomiye kazandirilabilmesi i¢in toplam 11 adet Teknoloji Gelistirme
Merkezi (TEKMER) araciligi ile 2001 yih iginde toplam 140 isletmenin Ar-Ge
projesi desteklenmis, bu projelerde 784 kisi istihdam edilmistir. “Bélgesel ve

Yoresel Sanayi Geligtirme Programi” cercevesinde uygulanmakta olan Ortak

“ Bu destek unsuru, 9 Nisan 2003 tarih ve 4842 sayili Kanunun Resmi Gazetede yayim tarihi olan 24 Nisan 2003
tarihinden itibaren tesvik belgesi kapsami disina ¢ikarilarak genel nitelikli mali diizenleme haline donusturtlmustur.



Kullanim Atélyeleri (ORTKA) ve Ortak Kullanim Laboratuvarlari (ORTLAB)
calismalarl kapsaminda KOBI'lere 2001 yilinda 277.161 Euro destek
saglanmistir. KOBJI'lerin yurt digina acilmalarini teminen, 2001 yilinda 18
uluslararasi fuarda toplam 88 firma 925 m2 alanda desteklenmistir. Yurt icinde
dizenlenen toplam 25 fuarda 369 firmanin Urlnleri toplam 4.687 m2de
desteklenmistir. Ayrica, 2001 yili icinde, toplam 103 firma igin 31.326 Euro
tutarinda destek saglanarak 7 ayr (lkeye ihracat Amagcli Pazar Arastirma
KOBI Yurt Digi isbirligi Gezisi (IPAG) organize edilmistir.

KOSGERB tarafindan igletilen Kiigiik ve Orta Boy isletmeler Bilgi Agina
(KOBI-NET) uye olan isletmelerin sayisi 12.000’e ulagmistir. Ozel sektor
tarafindan igletlen ve KOBI'lere internet {zerinden bilgilendirme hizmetleri

veren internet sitelerinin sayisinda da énemli oranda artis gézlenmektedir.

20 Haziran 2001 tarihinde kabul edilen 4684 sayili Kanunla bitce digl
fonlarin tasfiyesi uygulamasina gidilmesiyle KOSGEB fonu genel bitceye
dahil edilerek kurulusun gelir kaynaklari yeniden belirlenmis, 2002 yili ikinci
yarisi icinde onemli miktarda gelir saglanmasi sayesinde kurulus yatirim

ihtiyacini kendi kaynaklarindan karsilayabilecek diizeye erigmistir.

DPT koordinatorligiinde AB MEDA Programi kaynaklari kullanilarak
Van, Mus, Bitlis ve Hakkari illerinde gerceklestirilecek olan Dogu Anadolu
Kalkinma Programi kapsaminda yer alan KOB/'lerin Geligtirimesi ve
Desteklenmesi Projesine yonelik calismalar son asamaya gelmistir. Proje
kapsaminda bolgede yer alan kicik ve orta Olgekli sanayi isletmelerinin
makine ekipman alt yapisinin gelistiriimesi, mevcut KSS’lerin ydnetim
yapilarinin gugclendirilerek egitim, danismanlik ve bilgilendirme hizmetlerinin
yogunlastirilmasi, yéresel trlnlerin (el sanatlari dahil) bélge disina satisina
destek saglanmasi icin tanitim ve pazarlama programlari yapilmasi ve
KOBI'lere yoénelik finansman uygulamalarina baslanilimasi planlanmaktadir.
Ayrica, proje kapsaminda KOSGEDB'in tasra teskilatl ve hizmet alt yapisinin
da gelistiriimesi saglanacaktir. Ug yilda tamamlanacak olan proje kapsaminda
4 ilde planlanan faaliyetlerin muiteakip projelerle orta vadede tim bolge

illerinde uygulanmasi amaclanmaktadir.
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Geligtirilecek bolge kalkinma programlari biinyesinde, yorenin dogal
kaynaklari, isglici alt yapisi ve potansiyeli, pazar kosullari ve igletme yapisina
uygun KOBI yaklagim ve uygulamalarinin olusturuimasina caligiimakta, az
gelismis bolgeler icin gelismis tesvik programlari kapsaminda daha yuksek
oranda destekler saglanmasi hedeflenmektedir.

Milli Egitim Bakanhginin 81 ilde yer alan toplam 345 Meslek Egitim
Merkezi araciligiyla 6grenci ve kursiyerlere 109 ayri konuda meslek egitimi
verilmektedir. 2001 yihinda 37.239 adet meslek kursu acilmis olup, 503.494'l
kadin ve 221.217'si erkek olmak Uzere toplam 725.711 kisi bu kurslarda
egitilmistir. Meslek egitim merkezlerinde uygulanan programlar kapsaminda
egitilen o6grenci ve kursiyerlere iliskin verilerin yillar itibariyla gelisimi Tablo
6'da sunulmaktadir.

TABLO 6: Milli Egitim Bakanlhigi Meslek Kurslarinin Yillar itibariyla Faaliyetleri

. . MESLEK N , "

OGRETIM IL EGITIM MESLEK (")GRENCI VE OGRETMEN

YILI SAYISI MERKEZI SAYISI KURSIYER SAYISI SAYISI

SAYISI
1996-1997 80 312 80 195.951 4.089
1997-1998 80 321 89 267.074 4.122
1998-1999 80 326 89 226.644 4.759
1999-2000 80 330 89 218.576 5.084
2000-2001 81 342 109 248.496 4.640
2001-2002 81 345 109 250.000 5.165
KAYNAK: Milli Egitim Bakanhgi
58. Huiukimetin Acil Eylem Plani kapsaminda reel sekt6rin

desteklenmesine 6zel

6nem verilmis,

KOBI'leri

desteklemek amaciyla

gelistirilen politika ve programlarin etkinligini artirmak, yeni uygulamalari

hayata gecirmek ve gerekliligi Gzerinde mutabakata variimig, ancak bugine

kadar

herhangi

bir

yaklasabilmek amaciyla;

gelisme

kaydedilememis konulara

-Tesvik tedbirlerinin yeniden diizenlenmesi,

kararlihkla
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-Devlet yardimlarinin izlenmesi ve Denetlenmesi Hakkinda Kanunun
cikariimasi, devlet yardimlarinin izlenmesi konusunda bir otoritenin

olusturulmasi,
-Yatirimcilara bedelsiz arsa tahsis edilmesi,

-Dogrudan  yabanci  yatinmlarin  6zendirilmesi  icin  gerekli

dizenlemelerin yapilmasi,

-Devlet yardimlarinin envanterinin ¢ikarilmasi, etkinliginin arastiriimasi
ve Oneriler getirilmesi amaciyla bir 6zel ihtisas komisyonunun

olusturulmasi,

-Yatinmlarda devlet yardimlari bakimindan bdlgesel ayrimlarin

yeniden yapilmasi,

-Kriz ve sermaye yetersizligi nedeniyle kapanan veya diusuk kapasite
ile calisan tesislerin ekonomiye kazandirilmasi ve yeni yatinmlarin

gerceklestiriimesinin saglanmasi ve
-KOBI yatirimlarinin desteklenmesine

iligkin tedbirler gelistirilmistir.

Bu calismalar cercevesinde Temmuz 2003 tarihine kadar kaydedilen

gelismeler sunlardir:

24 Nisan 2003 tarih ve 25088 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yururlige giren 4842 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda
Kanunda yatirim indiriminin, yatirim tesvik belgesi olmaksizin, otomatik olarak

yatirimciya sunulmasina iligkin diizenlemeler getirilmistir.

4875 sayili Dogrudan Yabanci Yatinmlar Kanunu 17 Haziran 2003

tarih ve 25141 sayilh Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige girmigtir.

Sirket sozlesme ve ana soOzlesme degisikliklerine iligkin iglemlerin,
Odalarin biinyesinde yer alan Ticaret Sicil Memurluklarinca ve tek adim
ilkesine uygun olacak sekilde gerceklestiriimesini diizenleyen 4884 sayili Turk
Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Damga Vergisi Kanunu, Is Kanunu ve

Sosyal Sigortalar Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun 17
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Haziran 2003 tarih ve 25141 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige

girmistir.

Devlet yardimlarinin izlenmesi ve denetlenmesi icin gerekli gorilen

mevzuata iliskin ¢caligmalar ilgili kurum ve kuruluslarca surdirtlmektedir.

Yatirimcilara bedelsiz arsa tahsis edilmesine imkan verecek mevzuat

diizenlemesi hazirlanarak ilgili kurum ve kuruluglarin goértisiine aciimistir.

Devlet yardimlarinin envanterinin cikarilmasi, etkinliginin arastirilmasi
ve Oneriler getirilmesi amaciyla bir 6zel ihtisas komisyonu kurulmus ve

komisyon caligmalarina baslamistir.

Borsa Disi Teskilatlanmis Menkul Kiymetler Piyasalarinin Kurulug ve
Calisma Esaslari Hakkinda Ydnetmelik, 18 Mart 2003 tarihli Resmi Gazetede

yayimlanarak yurirlige girmigtir.

Halihazirda devam eden uygulamalar ve KOBI'ler alaninda son
donemde hayata gecirilmesi dngorulen politika ve programlar, AB ve gelismis
ulke uygulamalari ile karsilastiriidiginda, Turkiye’nin KOBI destek sisteminin
isletmelerin taleplerini karsilayacak kapasiteye sahip olmadidi, kaynak
yetersizligi ve kurumsal kapasite eksikliginin KOBI'leri gelistirmek ve
desteklemek amaciyla hazirlanan politika ve programlar araciliiyla kisa ve
orta vadede somut sonuclar alinmasinin 6niinde énemli bir engel teskil ettigi
gorilmektedir. KOBI'lere yonelik hizmetlerin nitelik ve nicelik acisindan
gelistirilmesi ve kurumlar arasinda etkin bir koordinasyon saglanmasi ihtiyaci
devam etmektedir. Bu amagla 6ncelikle tim kuruluslarin faaliyetlerinin

cercevesini belirleyen bir KOBI taniminin gelistiriimesi gerekmektedir.

2.4 KOBI TANIMI

Ulkemizde, KOB/'lere vyonelik faaliyetlerde bulunan kurum ve
kuruluglarin; gorev tanimlari, hedef kitleleri ve faaliyetlerine ayirdiklari
kaynaklari cercevesinde, hizmet gétirdiikleri gruplari belirleyen farkli KOBI

tanimlari  kullandiklari gorilmektedir. Kullanilan tanimlar, gerek tanimi
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belirlemede secilen dlcltler gerek bu dlgutlerin ¢ergevesinde belirlenen limitler
itibariyla farklilklar gostermektedir(Tablo 7).

KOBI'lere yonelik politikalarin gelistirilmesi, politikalar cercevesinde
uygulanacak programlarin planlanmasi ve bu konudaki arastirmalarin
yirutilmesinde bir standardin olusturulmasi amaciyla ortak bir KOBI tanimi
belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Tanimlardaki ayrilik, isletmelerin farkli
kuruluglardan hizmet talep etmeleri halinde farkli degerlendirmelere tabi
tutulmalari sonucunu dogurmakta, bu durum hizmet sunucularla hizmet talep
edenler arasinda anlayis farkliligina yol agcmakta, uygulamalarin etkinligini
azaltmakta ve hizmetlerde seffafligin saglanmasinin éniinde énemli bir engel
teskil etmektedir. AB’nin KOBI tanimina uyumun saglanmasi hususu,
Tlrkiye'nin, AB’ye adaylik sirecinde Avrupa Komisyonu tarafindan
hazirlanarak tilkemize sunulan ilerleme Raporlarinda ve 2003 yilinda Tiirkiye
icin hazirlanan Katihm Ortakligi Belgesinin kisa vadeli tedbirleri arasinda da

vurgulanmaktadir.
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TABLO 7: Tirkiye’de Kullanilan KOBI Tanimlari

MIKRO OLCEKLI

KUCUK OLCEKLI

ORTA OLCEKLI

KURULUS TANIM KAPSAMI TANIM KRITERI i$LETME iSLETME iSLETME
KOSGEB imalat Sanayii isci sayisi - 1-50 isGi 51-150 isGi
HALKBANK imalat Sanayii, Turizm, isci Sayisi - - 1-250 isGi
vazilim Gelistirme Sabit Yatinm Tutari (Euro) | 230.000 230.000 230.000
HAZINE 5 imalat Sanayii, Turizm, isci Sayist, 1-9 isGi 10-49 isci 50-250 isGi
MUSTESARLIGI gggmsfl(:jmy' Egitim, Yatinm Tutar, KOBI Tesvik | 350.000 350.000 350.000
Gelistirme Belgesine Konu Yatirim
Tutari (Euro)
DI TICARET _ imalat Sanayii isci Sayisi, - - 1-200 isGi
MUSTESARLIGI Sabit Yatirim Tutari (Euro) - - 1.830.000
EXIMBANK imalat Sanayii isci Sayisi 1-200 isci

KAYNAK: Hazine Mustesarligi, Dis Ticaret Mistesarhidi, KOSGEB, EXIMBANK, T.HALK BANKASI.
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2.5 AVRUPA BIRLIGI ILE ILISKILER

a) Ortaklik iligkisi ve Gumrik Birligi

Tarkiye ile AB (o donemdeki adiyla Avrupa Ekonomik Toplulugu)
arasindaki iligkiler, 1 Aralik 1964 tarihinde yurirlige giren Ankara
Anlasmasinin cercevesini ¢izdigi “Ortaklik Rejimi” ile baslamistir. Ortaklik
Rejiminin igleyis kurallari 1 Ocak 1973 tarihinde yurirlige giren Katma
Protokol uyarinca ayrica duzenlenmigti. Bu Protokolle, Toplulugun
Tuarkiye'den ithal ettigi sanayi mallarina uyguladigi gimrik vergileri ve miktar
kisitlamalarini Protokoliin ticari hikimlerinin yrarlige girdigi tarihte (1971)
sifira indirmesi 6ngoriltrken, Turkiye'nin Topluluk cikish sanayi Urlinlerinde
uyguladigr gumrik vergileri ile es etkili vergi veya resimleri, tedricen

kaldirmasi 6ngorilmastir.

Bu slirece paralel olarak Topluluk, ortaklik iliskisi cercevesinde,
Tarkiye ekonomisinin hizli kalkinmasina katkida bulunmak ve Turkiye'nin
ortaklik iliskisinden dogan ylkumluliklerini yerine getirmesine destek olmak
amaclyla 1963 yilindan itibaren Turkiye'ye, 78 milyon ECU’'lUk hibe ile 637
milyon ECU’lUk kolaylikli ve 115 milyon ECU'lUk piyasa sartli krediden olusan,

toplam 827 milyon ECU tutarinda mali yardim saglamistir.

1970l yillarda Turkiye-AT ortaklik iligkileri beklendigi gibi gelismemis
ve 1980’'li yillarda donma noktasina gelmis olup, bazi istisnai unsurlar disinda
mali isbirligi 1995 yilina kadar calistinlamamigtir. 1 Aralik 1986 tarihinde
baslamasi gereken iscilerin serbest dolagimi Topluluk tarafindan uygulamaya
gecirilmemistir. Tiarkiye 14 Nisan 1987 tarihinde, tim Avrupa ulkelerine
taninmis haktan yararlanarak AT'ye tam Uyelik basvurusunda bulunmus; fakat
1990 yilinda AT Bakanlar Konseyi, Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan
degerlendirmeye dayanarak o dénem itibariyla Turkiye'nin Gyeligine iligkin

olarak verilecek kararin ertelenmesinin uygun olacagi sonucuna varmistir.

Tirkiye ve AT arasinda sanayi Urlnlerini alaninda bir gimrik birligi
olusturulmasi slrecini tamamlayan 6 Mart 1995 tarihli ve 1/95 Sayili Ortaklk
Konseyi Karari ile Turkiye ile AB arasindaki iligkiler ivme kazanmistir. Bu

kararin beraberinde yer alan “Ortaklik iliskilerinin Geligtirimesine iligkin ilke
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Karari’nda bazi sekttrlerde igbirliginin ilerletiimesi konulari kapsanirken;
AB’nin tek tarafli sundugu bildirim ile de mali igbirligi yeniden baglatilmigtir.
Cesitli nedenlerden dolayi, bu bildirim kapsaminda, gimrik birligi sireci igin
Turkiye'ye verilmesi 6ngorilmis olan ve o zaman igin toplam tutarinin 2,2
milyar ECU’ye ulasacagi tahmin edilen hibe ve kredilerin ¢ok sinirh bir bolimi

(% 33 civarinda) Turkiye'ye saglanabilmigtir.

Gumrik birliginin tesisiyle birlikte Tirkiye'de KOBI'lerin durumunu
desteklemek (izere, genis katihmli bir calisma siirecini miteakip, KOBI Eylem
Plani hazirlanmigtir. Ancak yeterli kaynak bulunamadigr icin bu plan

uygulamaya gecirilememistir.

AB, Haziran 1998'deki Cardiff Zirvesinde “Turkiye icin Avrupa
Stratejisi’ni yururlige koymustur. Bu strateji cercevesinde, Tlrkiye sanayisi ve
KOBI'lerin gumrik birligi ve uyum hususlarindaki durumlarini kapsamaya
yonelik bir “Sanayi Stratejisi”, karsilikli calismalar ¢ercevesinde gelistiriimis ve
Tirkiye ile AB arasinda bir Sanayi isbirligi Temas Grubu olusturulmustur.

Ancak bu strateji de AB tarafindan isleme konmamistir.
b) Helsinki Zirvesi Sonrasi Adaylik Sireci

10-11 Aralik 1999 tarihinde gerceklesen Helsinki Zirvesinde Turkiye,
AB'’ye aday llke olarak kabul edilmistir. Bu zirve kararinda Trkiye icin diger
aday Uulkelerde oldugu gibi bir “Katiim Ortakligi”nin tesis edilmesi ve bu
cercevede “katilim oncesi yardimlar’dan Turkiye'nin de yararlandiriimasi
gindeme gelmistir. Merkezi ve Dogu Avrupali (MDA) aday Ulkelerin uyumu
icin PHARE, ISPA ve SAPARD gelistirilirken, Tirkiye bu kapsama dahil
edilmemigtir. Bu dénemde Tirkiye icin diizenlenen mali yardim MEDA-II'den
ayrilan pay ile Avrupa Stratejisi cercevesinde saglanan kaynaklardan
olusmustur. Bu slrecte, Turkiye'ye yilda 177 milyon Euro’luk destek
saglanmistir. Bu destek miktarinin 2004 yilinda 250, 2005 yilinda 300 ve
2006 yilinda 500 milyon Euro’ya ulasacak sekilde artirilmasi 6ngorilmuis olup
bu kaynaklardan Turkiye'nin cesitli alanlardaki AB'ye uyum caligsmalarinin

yanisira “KOBI Stratejisi ve Eylem Plani” da desteklenecektir.
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Helsinki Zirvesinde ayrica, “Binyil Bildirgesi” kabul edilerek genisleme

sirecinde yeni bir asamaya isaret eden kararlar alinmistir. Bu ¢ercevede;
AB genisleme sirecinde ;

-bilim-arastirma-teknoloji Gretiminin artirilmasi,

-mesleki egitimin hizla  gelistirilerek, yenilenmesi ve

yayginlastiriimasi,
-KOBJ'lerin gelistirilmesi ve desteklenmesi,
-bolgesel kalkinmaya 6nem verilmesi
hususlarina 6ncelik verilmesi 6ngorilmustr.
Tarkiye’nin  AB'ye aday ilke olarak kabulini takiben, Turk
KOBI'lerinin AB liye Devletleri ve diger aday ulkelerin isletmeleri ile rekabet
edebilmeleri icin AB politikalariyla Ulkemiz politikalarinin koordinasyonu

yonunde calismalar baslatiimistir. Bu cercevede vydritilen calismalar su
sekildedir:

CC BEST Sirecine Katilim

16-17 Haziran 1997 tarihli Amsterdam Zirvesi 6nerileri dogrultusunda
KOBI'ler igin is ortaminin iyilestirilmesi ve mevzuatin basitlestiriimesi
konusunda bir rapor hazirlamak tzere BEST (is Ortaminin Basitlestirimesi
Gorev Gucu) Cahsma Grubu olusturulmustur. BEST calismalarinin amaci;
Ulkelerin en iyi uygulama Orneklerinin degisimini saglamak ve Ulkelerin

birbirlerinin tecriibelerinden istifade edebilecekleri bir ortam yaratmaktir.

BEST calisma grubu raporuna dayanilarak Avrupa Komisyonu
tarafindan girisimcilik ve rekabet edebilirligin desteklenmesine yonelik eylem

plani hazirlanmistir. Bu eylem plani;
- egitim ve staj,
- finansmana erigim,
- arastirma ve yenilik,

- destek hizmetlerinin seffafligi,

30



- kamu yonetimi,
- istihdam ve calisma sartlari

alanlarini kapsamaktadir.

KOBTV'leri desteklemek ve miimkiin olan en iyi is ortamini saglamak
amaclyla tye ulkelerin yukarida belirtilen alti alanda yaptiklari ¢alisma ve
ilerlemeler “Avrupa Birligi-Girisimciligi ve Rekabet Edebilirligi Desteklemeye
Yonelik Eylem Planinin Ydrutiimesi Raporu” bashgi altinda 27 Ekim 2000

tarihinde yayimlanmigtir.

BEST calismasinin aday Ulkelere de yansitiimasina yonelik Avrupa
Komisyonu karari dogrultusunda Sanayi ve Ticaret Bakanliginin liderliginde,
KOSGEB'in sekretaryasinda ve KOB/'lerle ilgili tim kurum ve kuruluslarin
katihmiyla “CC BEST Turkiye Raporu” hazirlanarak 13 Temmuz 2001
tarihinde Ankara’da, 28 Eylul 2001 tarihinde Briksel’de Komisyona
sunulmustur. Tirkiye Raporu, diger aday dlkelerin raporlariyla birlikte 20

Aralik 2001 tarihinde yayimlanmistir.

Kiciik isletmeler icin Avrupa Sarti

AB lyesi Ulkelerin KOBI politikalarinda birliktelik saglamak amaciyla
baslattiklari CC BEST calismasi, 19-20 Haziran 2000 tarihli Feira Zirvesinde
yayimlanan AB KOBI Sarti ile daha somut bir nitelik kazanmisbdylece CC
BEST sireci sona erip, AB KOBI Sarti raporlarinin hazirlanmasi siireci

baslatiimistir.

Tarkiye’nin, 23 Nisan 2002 tarihinde Slovenya’nin Maribor sehrinde
dizenlenen konferansta diger aday Ulkelerle birlikte teyit ettigi Sart, asagida

belirtilen 10 temel unsuru icermektedir;
- Girisimcilerin egitimi ve 6gretimi.
- Daha ucuz ve daha hizli ig kurma sirecleri gelistiriimesi.
- Daha iyi kanunlar ve mevzuat diizenlemesi yapilmasi.
- Nitelikli personel egitiminin gerceklestiriimesi.

- internette aninda islem imkanlarinin yayginlastiriimasi.
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-Tek pazardan daha ¢ok yararlaniimasi

-Vergilendirme ve finansal konularda iyilestirmeler yapiimasi.
- KOBJ'lerin teknoloji ve yenilikcilik kapasitesinin gelistirilmesi.
- E-ticaretin ve teknoloji tabanli igletmelerin desteklenmesi.

- Ulusal ve uluslar arasi platformlarda KOB/'lerin daha etkin ve daha

glclu temsil edilmesi.

Tarkiye, bu Sarti onaylamakla tim kurum ve kuruluglariyla yukarida
belirtlen 10 temel alanda somut adimlar atmaya, program ve projeler

Uretmeye, gerekli kaynaklari tahsis etmeye s6z vermis bulunmaktadir.

Bu nedenle, AB KOBI Sarti bir anlamda Tiirkiye’'nin uzun vadeli KOBI

Stratejisi dokiimani ve ev ddevidir.

AB KOBI Sartina iligkin Tirkiye 2002 yili Raporu KOSGEB
koordinasyonunda ilgili kurum ve kuruluglarin katkilariyla hazirlanmis ve 2003
yill Subatinda Avrupa Birligi Konsey toplantisinda sunulmustur. 2003 yili

raporunun hazirlanmasi ile ilgili calismalar surdurtlmektedir.

Avrupa Toplulugu isletme ve Girisimcilik ve Ozellikle Kiiciik ve

Orta Olcekli isletmeler icin Cok Yilli Programi

Yukarida belirtilen stratejilerin  ve KOBI politikalarinin  “Avrupa
Toplulugu isletme ve Girisimcilik ve Ozellikle Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler

icin Cok Yilli Program”inda proje ve eylemlere déniistiigu gorilmektedir.

Tarkiye, Toplulugun Resmi Gazetesinde 20 Aralik 2000 tarihinde
yayimlanan 2000/819/EC sayili Kararla baglayan ve 2001-2005 vyillarini
kapsayan Cok Yilli Programa KOSGEB koordinasyonunda katiimaktadir.
Tarkiye’nin katiimakta oldugu ilk Topluluk programi olma 6zelligi tagsiyan Cok
Yilli Programa iliskin Tiarkiye-AB Mutabakat Zapti 23 Ekim 2002 tarihinde

imzalanmistir.

Tarkiye’nin Program bitcesine katki pay! yaklasik 4,5 milyon Euro
olup, Mali isbirligi Programlamasi ve KOSGEB biitcesinden kargilanmaktadir.
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Program kapsaminda, halen bir adet olan Avrupa Bilgi Merkezi
(European Information Center-EIC) sayisi kisa slrede 12'ye cikartilacaktir.
istanbul’da 2 adet olmak Uzere Adana, Ankara, Bursa, Denizli, Gaziantep,
izmir, Kayseri, Konya, Samsun, Trabzon illerinde de Avrupa Bilgi Merkezleri

acilacaktir.

2002 yihinda ihalesi yapilacak 23 AB Bilgi Merkezi'nin 12'sinin
Turkiye'de acilacak olmasi 6nemli bir basari olarak degerlendirilirken halen
Avrupa'da 300’den fazla Avrupa Bilgi Merkezi'nin faaliyette bulundugu bilgisi

g0z 6niinde bulundurulmahdir.
Tirkiye’'nin Cok Yilli isletmeler Programi ile ilgili ulusal yaklagimi
asagidaki sekilde 6zetlenebilir;

- Paylasimci olmak; KOBI'lere hizmet ve destek veren kurumlar
arasinda sinerji olusturmak, kurumlar arasinda is birligini
gelistirmek, atil duran kaynaklari harekete gecirerek ihtiyag

alanlarina yonlendirmek,

- AB'den mali destek almanin 6tesinde, AB’nin KOBI politika ve

stratejilerini 6zimsemeye 6nem vermek,

- AB’nin KOBI politikalarini, projelerini, en iyi uygulama orneklerini

ve basarili ¢cozumlerini 6grenerek, know-how kazanmak.

Bu surecte Turkiye, ©zellikle teknoloji ve bilgi tabanh, yenilikgi

KOBI'lerin desteklenmesinde AB’nin gelistirdigi;
- baslangi¢ sermayesi,
- risk sermayesi,
- kredi garantisi,
- is melekleri®

vb. finansal araclari ve mekanizmalari siratle 6grenmeyi ve uygulamaya

gecirmeyi amagclamaktadir.

% Is Melekleri, (Business Angels): girisimcilere banka disi finansman araglari saglayan 6zel finans kuruluslari.
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Mart 2000 tarihli Lizbon Zirvesi

AB Ulkeleri, Mart 2000 tarihinde gerceklesen Lizbon Zirvesinde, 2010
yilina kadar izlenecek politikalar neticesinde AB’nin diinyanin rekabet glicli en
yuksek, dinamik, bilgi tabanli ekonomisi olmasini ve sirdurilebilir kalkinmayi
saglamaya, daha cok is imkani ve daha iyi is ortami olusturarak sosyal
kaynasmayi temin etmeye yonelik, Lizbon Stratejisi dokiimaninda ifade bulan,

onemli kararlar almiglardir.

Bu amagla kisi basina disen gayri safi milli hasilanin artiriimasi,
verimliligin yikseltiimesi, calgabilir nufusun asgari % 70'ine is imkani
saglanmasi, Ar-Ge c¢alismalarina daha ¢ok kaynak ayrilmasi, egitim diizeyinin
yikseltilmesi, internet kullaniminin yayginlastinimasi, devlet yardimlari
azaltihrken risk sermayesi kullaniminin artirilmasi, sosyal kaynasmanin
saglanmasi hedeflenmektedir. Lizbon stratejisi hedefleri Kiigiik isletmeler igin
Avrupa Sartinda daha somut ifadelerle belirtilirken, Gye Ulkeler arasindaki
ticaretin gelistiriimesinde ortamin iyilestiriimesi, mevzuatin basitlestiriimesi

ihtiyaci da vurgulanmaktadir.

Bologna Sézlesmesi

AB’de yukarida belirtilen calisma ve gelismeler devam ederken,
OECD lyesi Ulkelerin Sanayi ve KOBI'lerden sorumlu Bakanlari, italya’nin
Bologna kentinde 15 Haziran 2000 tarihinde toplanarak KOBI politikalarina
yonelik Bologna Sozlesmesini imzalamiglardir . Bologna Zirvesinden sonra
meydana gelen gelismeler Haziran 2004 tarihinde KOSGEB'in ev
sahipliginde, istanbul’da gerceklestirilecek olan Bakanlar Toplantisinda

g0Ozden gegirilecektir.

Alt Komite Toplantilari

KOBI'lere iligkin hususlar, AB-Tirkiye Ortaklik Komitesinin alt
komitelerinden olan 3 No’lu Ticaret, Sanayi ve Avrupa Komir ve Celik
Toplulugu Uriinleri Komitesi giindeminde ele alinmaktadir. Komite, bugiine
kadar, 7 Aralik 2000 tarihinde Brilksel'de, 16 Mayis 2001 tarihinde istanbul’da
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ve 17 Temmuz 2002 tarihinde Briksel'de olmak izere (¢ kez toplanmis olup,

onumizdeki donemde de ¢aligmalarini sirdirecektir.

2002 Yili ilerleme Raporu

Avrupa Komisyonunun her yil aday Ulkeler icin yayinladigi Dizenli
ilerleme Raporlarindan Turkiye icin hazirlanan 2002 yili ilerleme Raporunda,
Tirkiye’'nin  AB'ye uyumlu KOBI tanimina iliskin mevzuat dizenlemesi
yapmasi konusunda gelisme kaydedilmedigi, KOBI'lere ayrilan kredi vb.
kaynaklarda azalma meydana geldigi, Tirkiye’nin KOBI Stratejisi ve Eylem
Plani hazirlamasi gerektigi vurgulanarak, 1 Eylil 2002 tarih ve 24863 sayili
T.C. Resmi Gazetesinde yayimlanan kanunla Turkiye'nin tim AT
programlarina ve boylelikle 6. Ar-Ge Cerceve Programina katiliminin uygun

bulunuldugu belirtilmistir.

2.6 TURK KOBI SEKTORUNUN TEMEL ZAYIFLIKLARI

Tarkiye'nin 6zel kosullari kalkinma secenekleri izerinde belirleyici
olmakta, bu kapsamda KOB/'lerin gelistirilmesi kacinilamaz bir politika alanini
olusturmaktadir. Bunun sonucu olarak, AB ile entegrasyon slrecinde
KOBI'leri gelistirmeye ve desteklemeye yonelik politika ve programlar

gelistirilmesi 6nem arzetmektedir.

AB ile ileriye donlk isbirligini temellendirmek tizere, Birligin politika ve
programlari ile uyumlu bir KOBI stratejisi  olustururken, tlkemiz kosullarini
yansitmanin geregi olarak esas alinmasi gereken bazi temel zayifliklarin

mevcudiyeti s6z konusudur.

Turk KOBPlerinin maruz kaldiklari muhtelif problemler arasinda
asagida ele alinanlar, KOBI'lerin gelisebilmeleri ve gerek diinya gerek AB ic
pazarinda rekabet glcl kazanabilmeleri ©6nindeki temel darbogazlar
olusturmaktadir. Ayni zamanda Turkiye’'nin yapisal sorunlarina tekabul eden
bu problemler, halen uygulanmakta olan politika ve programlarin basarisinin

onunde de ciddi engeller olusturmaktadir. Bu itibarla, ulusal bazda gelistirilen
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strateji  belgelerinde bu problemlerin  ¢ézimine yonelik  6nlemler

gelistiriimektedir.

2.6.1 KNOW-HOW YETERSIZLIGI VE DUSUK TEKNOLOJIK
SEVIYE

Tipik Tirk KOBI'si geleneksel retim metotlari ile Tirkiye pazari igin
Uretim yapmakta; ancak, bir cok alanda yerel pazarda da basta AB firmalari
olmak Uzere yabanci firmalar ile rekabet etmek zorunda kalmaktadir. Turk
KOBI'lerinin teknolojik diizeyi Avrupall firmalara gére c¢ok diisiik kalmakta,
KOBI'lerimiz genellikle modasi ge¢mis tasarimlar, verimsiz iiretim metotlari ve
eski makine-ekipman kullanarak katma degeri disik olan alt kalitede

Urtnlerin Uretimiyle mesgul olmaktadirlar.

Ayrica, KOBI'lerde danismanlik kullanma ve Ar-Ge siparisi gelenegi
de bulunmamaktadir. Ulkede mihendislik-musavirlik, tasarim teknoloji
transferi ve egitim hizmetlerinin kullaniimasinin disik bir diizeyde kalmasi ve
sinai mulkiyete konu olan uriinlerin ticaretinin yetersizligi nedeniyle know-how
ile ilgili hizmet sektorleri de gelisememistir. Oysa sabit sermayeden ziyade
insan sermayesine ihtiya¢ duyan bu alanlarda kapasite gelistirebilmek icin

Tarkiye’nin tabii bir potansiyeli bulunmaktadir.

Gumruk birliginin yarattigi rekabet ve AB i¢c Pazarinin imkanlari
karsisinda yeniden yapilanmanin geregi olarak, Ulkemizde isletmelerin
teknoloji seviyelerinin yaygin bir sekilde ylkseltiimesi ve bu cercevede biylk
miktarlarda “know-how”in KOBI'lere transferi gerekmistir. Ancak rekabet
baskisi ve yeni pazar arayisi nedenleri ile hissedilen teknolojik ihtiyaclar,
Ulkenin mevcut yapisal kosullarinda ekonomik talebe dénlisemediginden ve
bu ihtiyaclari karsilayici hizmetleri sunan kesim (6rnegin mihendislik, tasarim
ve teknoloji transferi danigmanliklar) ile tiiketecek kesim (imalat sanayii
KOBI'leri) arasinda ticari baglar gelismediginden, Turkiye’de piyasa
mekanizmasinin sonucu olarak teknoloji dizeyinin ylkseltimesi yoluyla

rekabet guicti kazanimi ortaya ¢cikmamistir.

Kamu mali imkanlarinin sinirl kalmasi nedeniyle KOBI'lere yeterli
destek saglanamamis ve teknolojinin yayinimini engelleyen yapisal sorunlarin

da etkisiyle, bu dénemde ne gumrik birliginin dogurdugu rekabet baskisi ne
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de ekonomik krizler sonucunda Turkiye pazarinin daralmasi karsisinda
duyulan yeni pazar gereksinimi bile Ulke KOBI'leri genelinde bir teknolojik

dizey yukseltilmesini saglayamamistir.

Turk KOBP'lerinin genelinin AB tiiketicisine hitap edecek cesit ve
kalitede Urtn Uretebilecek durumda olmamalari nedeniyle, Subat 2001 krizinin
getirdigi kur avantaji ihracat icin Uretime ydnelme imkani saglayamamis ve bu

doénemde kapanan isletme sayisinda artis gozlenmigtir.

Halen KOBI'lerin know-how yetersizligi sorunu, fiyata dayali piyasa
glclerinin devreye girmesini engelledigi gibi, Tirk ekonomisinin de gumrik
birliginden vyeterli fayday! saglayabilmesi 6nindeki en 6nemli darbogazi

olusturmaktadir.

Yapisal sorunlarin temelinde, gelismekte olan bitiin Ulkelerdeki gibi,
KOBIP'lerin  teknolojik ihtiyaclarinin  kendiliginden — ekonomik  talebe
doénisememesi, know-how ile ilgili cesitli hizmet sunuculari ile aralarinda ticari
baglarin gelismemesi ve bu durumun hizmet Ureticisi olmasi gereken
KOBT/'lerin de gelismesine imkan tanimamasi olgusu yatmaktadir. Bu yapisal
sorundan c¢ikis saglayacak, iki tarafi bulusturan vyeterli bir piyasa
mekanizmasinin olusabilmesi, kilttrel gelismeleri, bazi kamusal destek ve
dizenlemeler ile 6zellikle piyasa yapmaya yonelik organizasyonlari gerekili

kilmaktadir.

2.6.2 FINANSAL ORTAMIN YETERSIZLIiGI

Tirkiye’de KOB/'lerin kredi hacminden yararlanma oranlari, istihdama
ve Ulke katma degerine sagladiklari katkilari ile karsilastirlamayacak
seviyelerde diisiik kalmaktadir (% 5’ler civarinda). KOB/I'lere hizmet verecek

sermaye piyasasi imkanlari da gelistirilememistir.

Kamu kesiminin piyasalardaki yliksek borclanma dizeyi, 6zel sektoriin
kredi imkanlarini daraltmakta ve faizlerin asiri yikselmesine yol agmakta olup,
bu kosullar kamunun sagladigi desteklerin kisithh@i ile birleserek KOBI'lerin

kredi piyasasindan neredeyse tamamen diglanmasina neden olmaktadir.
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Tirkiye’de uzun bir siredir ydritilen kamunun yiiksek borglanma
politikasi nedeniyle, bankalarin KOB/'leri finanse etme kapasitesi asinmis,
yatirim/proje finansmani hizmetleri ¢ok daralmis ve ekonomik krizler
neticesinde bankalarin iflas etmesi ve isletmelerin bankalara borclu kalmasi

gibi nedenler yizinden bu alandaki piyasa mekanizmasi tahrip olmustur.

Mali sektor krizi neticesinde, bircok bankanin piyasadan veya
isletmelere hizmet sunmaktan cekilmesiyle, finansal sektérde KOBI'lerin
yararlanabilecegi kredi hacmi ve kurumsal kapasitenin azalmis olmasi,
ekonomik kriz ortaminda faaliyetini siirdirebilecek KOBI'leri de olumsuz

etkilemistir.

Mali sektor biinyesinde KOB'lerle calisacak kurumsal kapasite
eksikligi nedenleriyle, KOB/'lerin kredi darbogazini rahatlatmak icin AB’deki
para ve sermaye piyasalarindan yararlanilamamakta, Tirkiye'ye saglanan
finansman  imkanlarinin  bile  KOBP'lere  aktarimasinda  sikintilar

yasanmaktadir.

Geleneksel olarak KOBI'lere finansal hizmet sunan Halk Bankasi
fonksiyonunu icra edemez duruma dusmis olup, bankanin 6zellestiriimesi

planlanmistir.

Turkiye'de KOBI'lere yonelik kredi garantisi, risk sermayesi yatirim
ortakligi, gayri menkul yatirnm ortakhdi, KOBI finans sirketleri, KOBI'lere
yonelik faktoring ve leasing sirketleri, KOBIP'lerin menkul kiymet
piyasalarindan yararlanmasini saglayan KOBI borsasi gibi bazi finansman
kurumlari ya ¢cok sembolik dizeyde gerceklesmis ya da kavramsal dizeyde

kalmigtir.

2.6.3 TURKIYE ILE AB ARASINDA REKABETI ETKILEYEN
UNSURLAR

Gumrik birliginin bazi unsurlar, AB ile Turkiye arasindaki rekabet

kosullari tizerinde olumsuz etkilere neden olabilmektedir.

Bolgesel gelismislik farklarini gidermek, alt yapiyi gelistirmek, cevre
problemlerine ¢6zim getirmek, Ar-Ge kapasitesi gelistirmek, istihdam

yaratmak ve bazi sektorel problemlerin ¢6zimi igin kullanilan cesitli AB
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fonlari, AB'deki Ureticilerinin sabit sermaye, Ar-Ge ve cevre yatirimi
maliyetleri ile istihdam harcamalarini azaltmaktadir. Ancak, ayni pazarda ve
ayni kosullar altinda rekabet etmek durumunda olan Tirk Ureticiler bu

kaynaklardan yararlanma olanagina sahip bulunmamaktadirlar.

Tirkiye'de KOBI'lere saglanan devlet yardimlarinin nitelikleri,
cesitlilikleri ve mali bilyiikliikleri, KOB/I'lerin sagladigi istihdam, katma deger,
Odedikleri vergi miktari vb. gibi degerlerle orantili olarak da ele alindiginda,
AB Uyesi Ulkelerdeki destek ve hizmetler karsisinda goreli olarak yetersiz

kalmaktadir.

Tirkiye-AB giimriik birliginin, KOBI'ler Uzerindeki olumsuz etkilerini

telafi edecek etkili sistemler de bulunmamaktadir.

Ote yandan, Kuzey Afrika tilkeleri, Meksika ve Giiney Amerika Ulkeleri
basta olmak Uzere, AB’nin Serbest Ticaret Anlagsmasi (STA) akdettigi bazi
Ulkeler Turk Urdnleri ile rekabet endisesi nedeniyle Ulkemizle STA
imzalamaktan ka¢inmaktadir. Bu durum, bir taraftan Turk Urlnlerini s6z
konusu pazarlarda rekabet agisindan AB menseli Urlnler karsisinda
dezavantajli bir konumda birakirken, diger taraftan AB’de serbest dolasim
hakkini kazanan anilan Glke menseli Urlinlerin tlkemiz piyasasina son derece
avantajli bir sekilde girisine imkan tanimakta olup, 6zellikle KOBI'leri olumsuz

yonde etkilemekte ve haksiz rekabete yol agmaktadir.

Yukarida belirtilen temel yapisal sorunlara ilaveten, tlkemizin, sahip
oldugu ekonomik potansiyele, insan giicline ve son yillarda gerceklestirilen
hukuki ve kurumsal alt yapiya ragmen, yabanci sermaye girisi acisindan da
yetersiz durumda oldugu goriilmektedir. Ayrica, KOBI'lere sunulan finansman
digi desteklerin de yeterince gelismedidi, kamu sektorinin talebi
karsilamada yetersiz kaldidi, 6zel sektériin ise bu alanda aktif bir sekilde rol
alacak kurumsal kapasiteye sahip olmadigi gorilmektedir. Bu cercevede,
KOBI'leri gelistirmek ve desteklemek amaclyla asagida belirtilen amag ilke ve

politikalar cercevesinde hareket edilmesi 6ngorilmektedir.
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3 AMAC, ILKE VE POLITIKALAR

Uzun vadeli makroekonomik politikalarin ana hedefi, strdirdlebilir bir
ekonomik blyumeyi saglamak, enflasyon oranini Avrupa Birligi ortalamasina

distrmek ve ekonominin rekabet giiclini artirmak olarak belirlenmigtir.

Bu amacla makroekonomik dengeyi saglamaya ve yapisal reformlari
gerceklestirmeye 6zel 6nem verilmektedir. Ayni baglamda kamunun yeniden
yapilandiriimasi ve mevcut mekanizmalarin etkinliginin artiriimasi yoninde

onemli tedbirler 6ngorilmektedir.

Bu cercevede, KOBI'lerin desteklenmesi ve gelistirilmesi ile ilgili olarak

belirlenen hedef, ilke ve politikalar asagida belirtiimektedir.

3.1 TEMEL HEDEFLER

VIII. Bes Yillk Kalkinma Planinda da belirtildigi Uzere, KOBI'lere
yonelik politikalarin temel hedefleri, bu kesimin verimliliginin, katma deger

icindeki payinin ve uluslararasi rekabet giicindn artirilmasidir.

Bu amacla oncelikle bankacilik sisteminin toplam kredi hacmi icinde
KOBI kredilerinin artirilmasi ve risk sermayesi, finansman yatirrm ortakhgi,
gayrimenkul yatinm ortakligi gibi modern finansman araglarindan KOBI’lerin
daha etkili dizeyde vyararlandiriimasi amaciyla bu alanlarda kurumsal

kapasitelerin gugclendirilmesi 6ngorilmektedir.

Finansman disi destekler alaninda ise, hizmet vericilerle KOBI'ler ve
KOBI'leri temsil eden meslek kuruluslar arasindaki iletisim ve etkilesimin
gelistirilerek hizmetlerin etkinliginin artirilmasi 6ngérilmekte, ayrica, daha ¢ok
KOBI'ye daha nitelikli hizmet verilebilmesini teminen basta kamu kurum ve
kuruluslari ile meslek kuruluglari olmak tzere tim hizmet vericilerin kurumsal
kapasitelerinin ve ortak is yapabilme yeteneklerinin gelistiriimesinin dnemi

vurgulanmaktadir.

KOBI'lerin dusiik teknoloji seviyelerinin uluslararasi pazarlardaki

rekabet edebilirliklerinin éntindeki en dnemli engeli olusturdugu gerceginden
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hareketle, teknolojinin yayinimini hizlandirabilmek igin transfer kapasitesinin
gelistiriimesi ve kalite ylkseltimesine yonelinmesi amaclanmakta ve bu
kapsamda igletmelerin teknoloji alt yapilarinin gelistiriimesine yonelik egitim,

danigsmanlik, Ar-Ge desteklerinin yogunlastiriimasi dngoértlmektedir.

3.2 ILKE VE POLITIKALAR

Turkiye'de KOB/'lere yonelik temel strateji alanlari Kigik isletmeler
icin Avrupa Sartinda yer alan oncelik alanlari ile tGlkemiz 6ncelikleri dikkate
alinarak olusturulmustur. Bu strateji alanlari kapsaminda uygulanacak
faaliyetler, oncelikle (lkemiz KOBV'lerinin zayif yanlari olarak belirtilen;
finansman ve teknoloji sorunlari ile rekabet glicii kapsaminda ele alinan diger

sorunlari gzmeyi hedeflemektedir.
3.2.1 GIRISIMCILIK EGITIMI VE OGRETIMI
Girisimci ruhun gelistiriimesi amaciyla egitimin her kademesinde

girisimcilik egitimi ve 6gretimine yonelik programlar geligtirilecektir.

KOBI'lere yonelik egitim ve 6gretim programlarinin uygulanmasinda
kamu ve 0Ozel sektor arasinda etkin koordinasyon saglanacak, meslek
kuruluglarinin bu alanda hizmet verme kapasiteleri artirilacak ve 06zellikle
calisan sayisi az olan KOBI'ler icin uzaktan bilgilendirme bilisim alt yapisi

olusturulacaktir.

KOBI'lerde organizasyon  kiiltiirinin  yerlestirilmesi  amaciyla

yOneticiler seviyesinde egitim programlari diizenlenecektir.

KOBI caliganlarinin igletme ici karar alma siirecinde aktif rol almalarini

saglamak amaciyla sektor bazl egitim programlari diizenlenecektir.

KOB/P'lerde insan kaynaklari yoénetimi olgusunun yerlestirilmesine

yonelik bilgilendirme programlari diizenlenecektir.

Meslek standartlari, sinav ve belge sisteminin kurulmasina iligkin

mevzuat dizenlemesi yapilacaktir.
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Yeni igyerleri acacaklarin faaliyet sahalarina yonelik mesleki egitim
aldiklarinin ~ belgelendirilmesini  gerektirecek  mevzuat  dlUzenlemesi

yapilacaktir.

Kalkinma dizeyi dusik olan bolgelerdeki girisimci ve sanayicilerin
bilimsel ve piyasa kosullarina uygun Uretim ve igletme yapisina kavusmalari
icin meslek liseleri ve Universitelerin bu kesimlerle is birligi icinde calismalari

gelistirilecektir.

KOBI'ler, basarili fikir ve uygulamalarin en kisa sirede hayata
gecirilmesi amaciyla gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin basarili érnekleri
hakkinda bilgilendirilecektir.

KOBT/'ler proje ve teknoloji yénetimi konularinda bilgilendirilecektir.

KOBPlerin  Universitelerin  ve  buyuk 6lcekli firmalarin  bilgi
kapasitesinden yararlanmalari amaciyla ortak programlar gelistirilecek, ana-
yan sanayii iliskileri artirilarak yan sanayi firmalarinin personelinin egitim

seviyelerinin geligtiriimesine imkan verecek projeler desteklenecektir.

3.2.2 DAHA UCUZ VE DAHA HIZLI iS$ KURMA
SURECLERI GELISTIRILMESI

is kurma sireci ile ilgili mevzuat birokrasiyi azaltacak sekilde
basitlestirilecek, KOBI'lerin is kurma siirecinde bilgilendirilmesi icin meslek
kuruluslari ve hizmet kuruluglan tarafindan koordineli bir sekilde egitim
programlari dizenlenecek, bu amagla bilgilendirme ofisleri kurulacak ve

mevcut ofisler arasindaki is birligi gelistirilecektir.

Girisimciler is kurma surecinin basindan itibaren yatirim ortami
hakkinda bilgilendirilecek, sektdr bazli gelisme planlari ve pazar arastirmalari
hazirlanarak girisimcilerin bilgisine sunulacak, KOBI'ler kurulug asamasindan
itibaren stratejik planlama kavrami cercevesinde hareket edebilmelerini

saglayacak sekilde bilgilendirilecektir.

Girisimcilerin istihdam artirici faaliyetleri desteklenecek, nitelikli isgtici

istihdamina yonelik programlara ayrilan butce artirilacaktir.
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3.2.3 DAHA iYi KANUNLAR VE MEVZUAT DUZENLEMESI
YAPILMASI

KOBI'lerin tanimlanmasinda AB Tavsiye Kararl ile uyumun

saglanmasini teminen gerekli yasal diizenleme/diizenlemeler yapilacaktir.

KOBI taniminin AB tanimi ile uyumlu hale getirilmesi neticesinde,
istatistik sistematigi de, yeni tanim kapsaminda belirlenecek politikalara ve
uygulanacak programlara uygun veriler Uretebilecek sekilde, EUROSTAT
normlarini da dikkate alarak gelistirilecek, KOBT'lerle ilgili istatistiklerin siirekli

ve giincellenebilir bir veri tabani dahilinde takip edilmesi saglanacaktir.

KOB/'lerin faaliyetlerinde etkinligi azaltici diizenlemeler gézden
gecirilerek  yatinm  ortaminin  iyilestiriimesine  ydnelik  calismalar
tamamlanacak, basitlestiriimesi ve/veya gelistiriimesi 6ngorilen mevzuata

iliskin dizenlemeler yapilacaktir.

KOBI politikalarinin belirleyicisi ve uygulayicisi kuruluslar arasindaki
koordinasyon artirilacak, uygulanan politika ve programlar rasyonel kriterler
cercevesinde surekli olarak takip edilecek ve giincellenecek, kurum ve
kuruluglar hizmet verdikleri kesimlerden alinacak performans kriterleri

cercevesinde degerlendirilecektir.

KOBI'lerin  serbest piyasa ekonomisi kosullarinda faaliyet
gOstermelerinin saglanmasi amaciyla, kamunun bu kesimle ayni alanda
verdigi hizmetler gdzden gegcirilecek, haksiz rekabet ortami yaratiimasi

engellenecektir.

KOBTV'lerle ilgili sivil toplum kuruluslari desteklenecek, bu kuruluglarin
planlama ve uygulama surecinde daha etkin rol alabilmeleri icin gerekli egitim

ve bilgilendirme calismalari diizenlenecektir.

Mali sikinti icinde bulunan ve yeniden yapilandiriimalari halinde
faaliyetlerini strdirmeleri mimkin olan igletmelere gerekli destegin
verilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulacak ve icra, iflas ve tasfiye

islemleri ile ilgili mevzuat gelistirilecektir.
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KOBI'lere yonelik devlet yardimlari ile ilgili mevzuat, olusturulacak
bolgesel gelismislik haritalarint da dikkate alarak gelistirilecek, devlet

yardimlarindan yararlanma stirecindeki burokratik islemler azaltilacaktir.

Sirket  bélinmelerinin - engellenip, birlesmelerin  tesvik edilmesini

saglayacak mevzuat diizenleme calismalari yapilacaktir.

3.2.4 NITELIKLI PERSONEL EGITIMININ GERCEKLESTIRILMESI

KOBI'lerin nitelikli personel ihtiyacini karsilamak (zere egitim
kurumlarinin  belirlenecek meslek standartlari dahilinde egitim vermesi
saglanacak, mevcut egitim programlarinin kalitesi yukseltilecek, kapasitesi
artirilacaktir.

Hayat boyu egitim ve dgretim kavramlarinin yerlesmesini saglayacak
egitim programlari gelistirilerek, aktif isgicinin niteliklerinin, gelisen ve
degisen 0Urin ve U(retim slrecleri cercevesinde sekillenen piyasalarin

taleplerini karsilayacak sekilde surekli olarak gelistiriimesi saglanacaktir.

3.2.5 INTERNET UZERINDEN ERISiIM VE ANINDA ISLEM
IMKANLARININ GELISTIRILMESI

KOBTI'lerle kamu birimleri arasindaki iletisimin artirilmasini teminen,
kamunun KOBI'lere yonelik verdigi hizmetlerin tanitimini saglamak uzere
internet Gzerinden gergeklestirilen bilgilendirme faaliyetleri gelistirilecektir. Bu
sirecin etkinliginin artirilmasi icin, isletmelerin internet kullanimi aracihgiyla
saglayabilecekleri faydalari anlatan bilgilendirme c¢alismalarn yapilarak

bilgisayar ve internet kullaniminin yayginlastiriimasi saglanacaktir.

internet (izerinden aninda islem yapabilme imkanlarinin gelistiriimesi

amaciyla calismalar yapilacaktir.

3.2.6 YENi PAZARLARA ACILMA

Kiresellesmenin olumsuz etkilerinden korunmak, sektorel ve bolgesel
bagimhhktan kurtulmak ve rekabet edilebilecek alanlari belirlemek amaciyla,
ozel sektor katilimi ile ihracata yonelik stratejik planlama yapilacaktir. inracat
tesvik mevzuatt uzun donemli stratejiye gore ilgili tim kuruluslarin

koordinasyonu saglanarak yenilenecektir.
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KOBI'lerin ihracata yonlendiriimesi icin bilgilendiriimeleri saglanacak,
aynl alanda faaliyet goOsteren isletmelerin ihracata yotnelik orgitlenmeleri
yayginlastirilacak, sektorel dig ticaret sirketleri modeli, diger Ulkelerin basarili
ornekleri de dikkate alinarak gelistirilecek, uygulamanin etkinligini artirmak

Uzere ilave destekler saglanacaktir.

KOBI'lerin uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmelerini saglamak
amaclyla 0rin ve Uretim slreclerinin  Kkalitesi artirilacak, uluslararasi

standartlar hakkinda bilgilendiriimeleri saglanacaktir.

Yerel ve ulusal markalarin, tim dis pazarlarda rekabet edebilecek

seviyeye ulasmasi desteklenecektir.

inracatci firmalarin enerji, istihdam ve haberlesme alanlarindaki girdi
maliyetlerinin bu alandaki vergi oranlarinin azaltilmasi yolu ile dustrilmesini

saglayacak onlemler alinacaktir.

Eximbank'in kaynak yapisi gulclendirilecek, burokratik islemler
azaltilarak basitlestirilecek, 6zellikle teminat sorununu kolaylastirici énlemler

alinacaktir.

3.2.7 VERGILENDIRME VE FINANSAL KONULARDA
IYILESTIRME YAPILMASI

Yatinimlarda devlet yardimlariyla ilgili olarak vergisel destek unsurlari
kapsaminda tesvik belgesiz sisteme gecilmesi uygulamasi izlenerek
gelistirilecek, 6zel amach vergisel destekler ile nakit destek sisteminin ise AB
ve diger uluslararasi anlagsmalarda ©6ngorilen dizenlemeler cergevesinde
bdlge, Olcek ve yatay yardimlar esas alinarak yeniden diizenlenmesi amaciyla

calismalar yapilacaktir.

Yatinmlarda devlet yardimlari bakimindan bolgesel ayrimlar, AB'ye
uyum cercevesinde calismalari tamamlanan Istatistiki Bélge Birimleri
Siniflandirmasina (IBBS) goére yeniden belirlenecektir. Tegvikler; alt bélge, il
ve gerektiginde belli sorunlara sahip ve desteklenmesi gereken 6zel alanlar

icin tekrar g6zden gegirilecektir.
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Kriz ve sermaye yetersizligi nedeniyle kapanan veya disik kapasite
ile calisan tesislerin ekonomiye kazandirimasi ve yeni yatirimlarin

gerceklestiriimesi saglanacaktir.

KOB/'lerin bankalarla olan problemlerinin ¢ozimii igin yeni bir

yaklasim (Anadolu Yaklasimi) gelistirilecektir.

KOBI'lerle ilgili vergi mevzuatinin basitlestirimesi icin calismalar

yapilacaktir.
Bankalarin KOBI kredisi kullandirmasi 6zendirilecektir.

Geng ve kadin girisimcilere yonelik olarak uygulanan 6zel kredi

programlari etkinlestirilecek ve yayginlastirilacaktir.

Uygulanabilir projeleri olanlar ile sermayesi olanlarin bulusturulmasini

saglayacak calismalar yapilacaktir.

KOBI'ler sermaye piyasasi ve mali piyasalarla diizenli calisan bir
ortamda modern finansman araclari ve kurumlari ile desteklenecektir. Risk
sermayesi, finansman yatirirm ortakhdi, gayrimenkul yatirim ortakhgi gibi
finansman saglama uygulamalarina yonelik arastirmalar yayginlastirilacak, bu

uygulamalara kaynak teskil edebilecek fonlar harekete gecirilecektir.

KOBT/'lerin finansman hizmetleri hakkinda bilgilendiriimesi saglanacak,
finans kuruluslar, meslek kuruluslari ve kamu hizmet birimlerinin is birligi ile
bilgilendirme programlari hazirlanacak, finansmana yonelik bilgi sistemi

olusturulacaktir.

KGF'nin kaynaklar artirilacak, teminat sorumluluk fonunun daha etkin

kullaniimasi icin fon ¢arpaninin yikseltimesine c¢aligilacaktir.

KGF'nin daha ¢ok banka ile is birligi icinde calisabilmesi icin gerekili

calismalar yapilacaktir.

Yeni kredi garanti kuruluglarinin kurulmasi desteklenecektir.
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Uluslararasi mali isbirligi programlari c¢ercevesinde saglanacak
kaynaklarin, modern finansman uygulamalarina yonelik pilot projelerin hayata

gecirilmesinde kullanilabilmesine ydnelik ¢alismalar yapilacaktir.

3.2.8 KOBI'LERIN TEKNOLOJI VE YENILIKCILIK
KAPASITESININ GELISTIRILMESI

Toplulugun 6. Ar-Ge Cerceve Programi kapsaminda KOBI'lerin
teknoloji ve yenilikcilik kapasitelerinin gelistiriimesine yodnelik stratejiler

gelistirilecek ve projeler hazirlanacaktir.

Ulkedeki know-how yayinimi ile ilgili hizmetler guiglendirilecek, transfer

ve danismanlik kapasitesi gelistirilecektir.

Muhendislik, teknoloji transferi, AR-GE, tasarim ve teknoloji ile ilgili
her turll diger hizmet Ureticilerinin kapasitelerinin artinimasi saglanacak, bu
hizmetlerin alicisi  konumundaki KOBI'ler ile aralarindaki ticari baglar
glclendirilecek, piyasa olusturmaya yonelik politikalar gelistirilerek bu
etkilesimi artiracak araci kuruluslarin  kurulmasina yonelik calismalar

yapilacaktir.

Teknolojiyle ilgili hizmet Ureticileri ile kicik ve orta 6lcekli sanayi
arasinda piyasa mekanizmasinin gelistiriimesi sirecinde, Ulkenin teknoloji
Uretim kapasitesini giclendirebilmek igin, ortaya cikan talep dogrultusunda
ihtiyac duyulan alanlarda, kigik ve orta 06lgcekli sanayi isletmelerinin i¢
biinyesinde ya da ayri hizmet {Ureticileri olarak Ar-Ge kapasitelerinin
olusturulmasi ve siparise dayall arastirma kuruluslari kurulmasinin

desteklenmesi yolunda calismalar yapilacaktir.

Bu cercevede, Universite-sanayi is birligi desteklenecek, KOBI'ler Ar-
Ge calismalarina yoneltilecek, KOBI'lerin Universitelerle teknoparklar icinde

bulusmalari saglanacaktir.
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri kurulmasi desteklenecektir.

KOBI'lerin Teknik Mevzuata uyumunun, CE isareti edinimlerinin,
metroloji, standardizasyon, test ve Kkalite sistemlerinden yararlanmalarinin

yayginlastiriimasi dogrultusunda, kalite bilinci olusturulmasina ve teknoloji alt
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yapilarinin gelistiriimesine yonelik egitim, danismanlik, Ar-Ge destekleri
yogdunlastirilacak ve 06zel kalite ve sertifikasyon sistemleri gelistiriimesine

yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

Yerel ve bolgesel is birligi kimelerinin ve iletisim aglarinin
olusturulmasi desteklenecek, bu uygulamalara baz teskil edecek saha
arastirmalari yapilacak, isletmeler arasi is birliginin gelistiriimesi yoluyla
teknolojinin yayiniminin saglanmasina caligilacaktir. isletmeler arasi bilgi
aglar guclendirilecek, tim igletmelerin aktif bir sekilde bu sistemlere

katilmalari saglanacaktir.

KSS’lerin kiime yaklasimi cercevesinde orgutlenmesinin
desteklenmesi amaciyla sektér bazli mevcut durum analizleri ve saha
arastirmalari yapilacak, bu calismalar sonucunda belirlenecek KSS’lerde pilot

projeler uygulanacaktir.

KSS ingaatlarinin kredilendirilmesi ile ilgili mevzuat gézden gegirilecek
ve insaatlarin zamaninda tamamlanmasi saglanacaktir. Mevcut uygulamanin
is kumelerinin  kurulmasini  ve is birligi kapasitesinin artiriimasini
destekleyecek sekilde etkinlestiriimesi icin model gelistirme calismalari

yapilacaktir.

3.2.9 KOBI'LERIN INTERNET UZERINDEN EN iYi
UYGULAMALAR HAKKINDA BILGI SAHIBiI OLABILMESI VE
UST DUZEY KOBIi DESTEKLERININ GELISTIRILMESI

KOBI destek hizmetlerinin cesitliligi artirllacak ve kalitesi uluslararasi

standartlara ulastirilacaktir.

KOBI'ler ve hizmet saglayicilar arasindaki etkilesim artirilacak, arz ve
talebin daha kolay bir araya getiriimesi ve arzin sektoriin ihtiyacglarina gore
sekillendirilmesi igin hizmet saglayicilarin irtibat birolar artirilacak, faaliyet

programlari daha esnek bir yapiya kavusturulacaktir.

KOB/'ler ulusal ve uluslararasi diizeydeki basarili KOBI faaliyetleri

hakkinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin  sundugu imkanlardan da
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faydalanilarak bilgilendirilecek, KOBI'lerin basaril isletmelerin

deneyimlerinden yararlanmalarina imkan saglanacaktir.

Kurumsallasmanin igletme faaliyetleri (zerindeki olumlu etkileri
hakkinda bilgilendirme calismalari yapilacak, degisik sektorlerde faaliyet
gosteren KOBI'ler icin yonetim ve organizasyon modelleri olusturularak bu

modellerin tanitimi yapilacaktir.

Bolgeler arasindaki iletisim seviyesi basarili uygulamalarin yayinimini

saglayacak sekilde artirilacaktir.

KOBT/'lerin desteklenmesi amaciyla diger ulkelerde uygulanan politika
ve programlar hakkinda kamu ve 6zel sektor kurum ve Kkuruluslarinin
bilgilendirilerek, basarili Ulke ©rnekleri cercevesinde kendi faaliyetlerini
gelistirmelerine imkan saglayacak calismalar yapilacak, bu alanda surdurilen

uluslararasi ¢alismalara etkin katihm saglanacaktir.

KOSGEB'in hizmet merkezlerinin sayisi hazirlanacak bir teskilatlanma
programi kapsaminda artirilacak, mevcut hizmet merkezlerinde yeterli sayida
personelin istihdami saglanacak, bu merkezlerin hizmet kalitesi ytkseltilecek,
uygulamada standardizasyona gidilecek ve merkezler performans kriterleri

cercevesinde degerlendirilecektir.

KOSGEB faaliyet programi, farkli bdlge ve sektorler icin 6zel destek
programlari gelistirilerek zenginlestirilecek, ortak kullanim laboratuvarlari ve
ortak kullanim atdlyeleri uygulamalari yayginlastirilacak, istihdam destegine
ayrilan butce genigletilerek bu uygulamanin kapsami ve surdurilebilirligi
artirilacaktr.

KOSGEB gelir kaynaklari, kurulusun dizenli gelir yapisina
kavusturulmasi amaciyla daha etkin bir sekilde programlanacak, kurulus,
hedef kitlesinin tamamina hizmet go6tlrebilecek finansal kapasiteye
ulastirilacak, Ust diizey KOBI destek hizmetlerinin gelistiriimesi amaciyla

gerekli kurumsal kapasite olusturulacaktir.

KOBP'lere yénelik danismanlik hizmetlerinde standardizasyona

gidilecek, serbest danigsmanlik kuruluslarina yonelik egitim faaliyetleri
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dizenlenerek bu kuruluslarin akredite edilmesine yonelik calismalar yapilacak
ve hizmetler sirekli olarak denetlenecektir.

Destek hizmetlerinin uygulanmasinda, meslek kuruluslari ile is birligi
icinde hareket edilecek, kamunun uygulamakta oldugu bazi desteklerin
meslek kuruluslari araciligiyla verilmesi icin gerekli egitim ve bilgilendirme

calismalari yapilacaktir.

Bolgesel gelisme projeleri kapsaminda yore potansiyeli dikkate

alinarak 6zel KOBI destek projeleri gelistirilecektir.

KOBl'lere  yonelik  tim desteklerin tanitimi caligmalari
yayginlastirilacak, uluslararasi kaynaklarin kullanimi  yolunda KOB/'ler

bilgilendirilecektir.

Kiclk sanayi ihtisas siteleri kurulmasi 6zendirilecek, bu sitelerde

sektorel dis ticaret sirketleri kurulmasi desteklenecektir.

Tarimda istihdam edilen nifusun sanayiye aktarilmasi sirecinde
ingasl gereken sanayi alt yapisi icin planlama yapilacak, az gelismis
bdlgelerde yer alan yapilagsmalarin kisa zamanda tamamlanabilmesi amaciyla
yapim silreci kademelendirilecek, bu bdlgelerde yer alan OSB ve KSS'lere
daha wuygun disuk faizli ve wuzun geri ©6deme doénemli krediler
kullandiriimasina devam edilecektir.

Yine bu kapsamda olmak lzere kirsal sanayiinin olusumu ve geligimi
icin kirsal alanda girisimci Ureticiler tarafindan kurulan kiguk ve orta 6lcekli
isletme niteliginde olan tarimsal kooperatiflerin ve birliklerin tesvik edilmesi

strdurilecektir.

3.2.10 ULUSAL VE ULUSLARARASI PLATFORMLARDA
KOBI'LERIN DAHA ETKIN TEMSIL EDILMESI

KOBI politikalari ve programlarinin gelistirimesinde, KOB/'leri temsil
eden kurum ve kuruluslarin daha etkin rol almasi saglanacak, KOBI'lere dzel
politika ve programlar gelistirmesinin yaninda, geligtirilen tim politika ve
programlarda KOBI  boyutunun dikkate alinmasinin  saglanmasina

calisilacaktir.
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KOBI'leri temsil eden meslek kuruluglari ve sivil toplum kuruluglarinin,
dyeleri ile etkilesimlerini artirmaya yonelik kurumsal kapasite gelistirme
calismalari desteklenecektir. S6z konusu olusumlarin, ulusal ve uluslararasi
kaynaklardan Kkarsilanacak projelerde bir araya getiriimesi saglanarak
aralarindaki is birligi diizeyi yiikseltimeye calisilacak, bu sekilde KOB/'lerin
daha gigli ve etkin temsiline imkan verecek ortak goris olusturma sireci

desteklenecektir.

4 HUKUKI VE KURUMSAL DUZENLEMELER

Yukarida belirtilen hedeflere ulasiimasi icin gerekli gérilen hukuki ve

kurumsal dizenlemeler listesi asagida sunulmaktadir.

507 sayii Esnaf ve Kigik Sanatkarlar Kanununun gandn

ihtiyaclarina gore yeniden diizenlenmesi amaciyla calismalar yapilacaktir.

3624 sayih Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
idaresi Bagkanhgl Kurulmasi Hakkinda Kanun giniin ihtiyaclarina gore

yeniden diizenlenecektir.

5590 sayili Ticaret Odalari, Sanayi Odalari, Ticaret Borsalari ve
Ticaret ve Sanayi Odalari Birligi Kanununun ginin ihtiyaclarina gére yeniden

dizenlenmesi amaciyla calismalar yapilacaktir.

KOBI tanimi  konusunda mevzuat diizenlemesi calismalari

yapilacaktir.
Gida mevzuati AB ile uyumlu hale getirilecektir.

Meslek standartlari sinav ve belge sisteminin kurulmasina iligkin

mevzuat dizenlemesi ¢aligmalari yapilacaktir.

Yeni is yeri acacaklardan o konuda mesleki egitim aldiginin

belgelendirilmesini isteyecek mevzuat diizenlemesi calismalari yapilacaktir.
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5 EYLEM PLANI

KOB/'lere yonelik politikalarin belirlendigi bu strateji dokiimani
kapsaminda, kamu ve 06zel sektdr kuruluslarina disen goérevlerin acik bir
sekilde ifade edilmesi, ana strateji unsurlari ve tespit edilen temel sorunlar
cercevesinde, yerel ve uluslararasi kaynaklar kullanilarak uygulanmasi gerekili

gorulen projelerin belirlenmesi amaciyla bir Eylem Plani olusturulmustur.
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EYLEM PLANI

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI -
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
1.1. Girisimcilik | 1.1.1. Girigsimcilik | -Yasal Eylem: -Milli -Calisma ve 2004-Surekli
egitiminin ruhunun o Genel Liselerde ve Egitim Sosyal guvenllk
saglanmasi desteklenmesini {iniversite miifredat Bakanligi
h?gzgfleye” programlarina Bakanhg -Tarim ve
égiumve girisimcilik " Koyisleri
ogretimin tum konularinin ilave C\)(‘url;ﬁrl]( Bakanlig
—_ egltlm . edilmesi g -Kultir ve
= kademelerinde Kurumu Turizm Bakanhi
E verilmesi . urizm Bakanhgi
o -ldari Eylem: -Sanayi ve
:8 AB Girisimcilik Ticaret Bakanhgi
LI>J Bilincinin -DPT
E Artirllmasi -KOSGEB
= Kampanyasi ;
5 etkinliklerinin takip -ISKUR
w edilmesi -TOBB
N
= -TESK
O
=
o 1.1.2. -KOSGEB -KOSGEB -Sanayi ve 2003-Sirekli
& Girigimcilerin, Girigimcilik -ISKUR Ticaret Bakanlig!
© mevcut veya Enstitusu -DPT
—

kurmak istedigi is
alaninda bilgi ve
danigsmanhk
hizmeti
almalarinin
kolaylastiriimasi

Faaliyetlerinin
yayginlastiriimasi




STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
1.2. Mesleki 1.2.1. KOBl'lerin | - KOSGEB Egitim -KOSGEB -TOBB 2003-2005
egitim, ogretim | teknik, mali ve Yonetmeligi ve -TESK
ve danismanlik | yonetim Danisman Kullanim
hizmetlerinin konularinda bilgi | Yonetmeligi
desteklenmesi | ve tecriibe kapsaminda
eksikliklerinin KOBI'lere verilen
giderilmesi, desteklerin
_ danigmanhk geligtirilmesi
= hizmetleri
i verilmesi
[
3
w 1.2.2. 05 Haziran | -Yeniigyeri agacak -Milli Egitim -KOSGEB 2004-Sturekli
g —_ 1986 tarihli ve girisimciler ve Bakanhgi -TESK
== 3308 sayili mevcut igletmeler i i
;'(—5 < Kanun ve 4702 icin egitim TSi(?:rzz)tll ve s
o W sayill Kanunun programlarinin Bakanligi -MEKSA
% = uygulanmasi ile dizenlenmesi -TisK
= ilgili “Mesleki ve TIRKI
Q Teknik Egitim TURKIS
o Yonetmeligi”
o gercevesinde
o KOBI'lerin
— egitimli isgiici
ihtiyacini
kargilamaya
yonelik destek
hizmetlerin
saglanmasi
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
1.2. Mesleki 1.2.3. Ozellikle -Uzaktan -KOSGEB -DPT 2004-2006
egitim, 6gretim | calisan sayisi az | bilgilendirme biligim -DTM
ve danismanlk | olan KOB/'ler i¢in | alt yapisinin
hizmetlerinin isletmenin olusturulmasi ve -TOBB
desteklenmesi | disinda gelistiriimesi -TESK
(devam) gerceklestirilen -TASEV
personel egitimi -MEKSA
— ve 6gretiminin S
= isletmeciye olan -llgili diger
I maliyetini meslek
)% azaltmak kuruluslari
O amaciyla,
LI>J uzaktan
- bilgilendirme
§ S bilisim alt
) § yapisinin
w '-éJ olusturulmasi
¥ =
—
©
=
124
[4
[0
—i
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM

2.1.isletmelerin | 2.1.1. Ise -Is kuracak veya -Sanayi ve -KOSGEB 2003-Siirekli
kamu kurum ve | baglama veya isyerini Ticaret -TOBB
kuruluslari ile isyerini gelistirecek Bakanlgi
ilgili islemlerinin | gelistirmede girisimcilerin 'TFSK
tek bir biirokratik gerekli bilgileri -TISK
merkezden islemlerin alabilecekleri tek
yurattilmesinin dinyadaki eniyi | adim
saglanmasi uygulamalar merkezlerinin

dikkate alinarak | kurulmasi amagcl

iyilestiriimesi calismalarin

yapilmasi

2.DAHA UCUZ VE DAHA HIZLI IS KURMA SURECLERI
GELISTIRILMESI
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
3.1. KOBI' lerle | 3.1.1. KOBI -Yasal Eylem: -Sanayi ve | -Maliye 2003-Siirekli
ilgili taniminin tlke KOBI'lerin . Bakanlgi
mevzuattaki sartlari ve AB tanimlanmasinda Ticaret DPT
farkl ve tavsiye kararlari | aAp tavsive karari &
uyumsuz dikkate alinarak | jjo uyumt/m Bakanligr 'H!VI
tanimlarin yapiimasi saglanmasini -DIE
giderilmesi teminen gerekli -KOSGEB
yasal . -TOBB
duzenlemelerin -TESK
yapilmasi
-idari Eylem:
KOBI'leri temsil
eden meslek
kuruluslar ve

3.DAHA iYi KANUNLAR VE MEVZUAT DUZENLEMESI YAPILMASI

KOBI'lere hizmet
sunan diger
kuruluslar
tarafindan KOBI
Tanimi hakkinda
bilgilendirme
calismalarinin
gerceklestiriimesi
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hazirlanmasina
yonelik
calismalar
yapiimasi

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
3.2. KOBI'lerle 3.2.1. KOBIl'lerin | -Yasal Eylem: -Hazine - Sanayi ve 2003-Siirekli
ilgili mevzuatin faaliyetlerinde Basitlestiriimesi Mustesarhigi Ticaret
= basitlestirilmesi | etkinligi azaltici | gereken Efakanllgl
< diuzenlemelerin | meyzuatin - iigili kurum ve
= ayiklanarak tespiti ve kuruluslar
x mevzuatin - | jyjlestiriimesi
§ basitlestiriimesi.
— Bilgilendirme ve L
wn - .
i uygulamaya Idari Eylem:
= y6nelik tek adim | Kurumlarin
2’ merkezleri gerekli idari
| olusturulmasi duzenlemeleri
N yapmalari (Bu
@] konuda, YOIKK
kS calismalari
§ % slirmektedir.)
LI§J a 3.3. KOBI'lere 3.3.1. -KOBI KOBI'lerle ilgili -Sanayi ve -DPT 2004-2006
m iligkin | Politikalarda istatistiklerinin istatistiklerin Ticaret -KOSGEB
> istatistiksel veri karar alma AB ile tutuldugu TUBITAK
E:( tabaninin yapisinin saglikh | uyumlagtiriimasi | guncellenebilir Bakanhgi )
3 gelistiriimesi veri tabaniyla _KOBI bir veri tabani ) -TOBB
= gelistirilmesi envanterinin olusturulmasi -DIE TESK
pd
<
X
>
<
T
<
a)
™

58




gosterebilmelerini
teminen destek
saglanmasi

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
3.4. Iflas -Yasal: -Adalet -Uygulamada | 2003-2004
Kanunlarinin icra ve iflas Bakanligi yer alan ilgili
iyilestiriimesi Kanununda kurum ve
@ iyilestirme kuruluglar
s yapilmasina dair
E__L' kanun tasarisi
< calismalarinin
> tamamlanmasi
0 C
L - |dari:
>
w Kurulusglarin ve
- . .
Z isletmelerin
N bilgilendiriimesi
D
a
l<T: s 3.5. Mali sikinti 3.5.1. Mali sikinti | -Anadolu - HM -Maliye 2003-Sirekli
El § icinde bulunan icinde olan ancak | Yaklasimi Bakanhgi
ﬁ I-IDJ i§le§melerin yeniden gelistiriimesi DPT
= - faaliyetlerine yapilandiriimalari Bankal
g devam halinde -Bankalar
@ etmelerinin faaliyetlerini
< saglanmasi surdirebilecek
zZ isletmelere
2 verimli bir sekilde
g faaliyet
=
<
T
<
[m)
%)
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bdlge, olcek ve
yatay yardimlar
esas alinarak
yeniden
dizenlenmesi

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI :
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
3.6. Turk 3.6.1. Ticaret -Turk Ticaret - Adalet - Sanayi ve 2003-Surekli
Ticaret kanununda Kanununda Bakanligi Ticaret

_ Kanununda sirketlere yonelik Sirketlerin Bakanligi

‘Q iyilestirme islemlerin tasfiyesi

> yapilmasi kolaylastiriimasi islemlerinin

E !«_Jlaylastlr!lma&

§ icin gerekli

Z degisikliklerin

ﬂ yapiimasi

E -Kuruluslarin ve

> isletmelerin

L,H bilgilendirilmesi

D . .. .

a 3.7. KOBl'lere | 3.7.1. Yatinm -Ozel amagli -Maliye 2003-2005
';: g yonelik devlet ortaminin vergisel destekler Bakanhgi

> yardimlari iyilegtirimesi ve ile nakit destek -DPT

§ ﬁ mevzuatinin yatirimcilar igin sisteminin AB ve HM

g =) gelistiriimesi, ongorilen diger uluslararasi )

w uygulamanin tesviklerden daha anlasmalarda

> etkinlestirilmesi | kolay ongorilen

% yararlaniimasinin dizenlemeler

> saglanmasi cercevesinde

D

4

<

X

>

<

T

<

o

™
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
3.7. KOBI'lere | 3.7.2. DIE ve -Yatirmlarda devlet -Maliye -Sanayi ve 2003-2004
yonelik devlet DPT tarafindan yardimlari Bakanligi Ticaret
yardimlari olusturulan bakimindan Bakanligi
mevzuatinin istatistiki bolge bolgesel ayrimlarin, -DPT -DTM
gelistiriimesi, birimleri bazinda | Istatistiki Bolge :
uygulamanin veri toplanarak, Duzeylerine -HM -DIE
etkinlestirilmesi | bolgesel (NUTS) gore -KOSGEB
(devam) gelismislik yeniden
dlzeyi haritalar1 | belirlenmesi

3.DAHA IYi KANUNLAR VE MEVZUAT DUZENLEMESI YAPILMASI
(DEVAMI)

olusturulmasi,
Devlet yardimi
uygulamalari
yapan kuruluglar
tarafindan s6z
konusu haritalar
kullanilarak,
bdlgeler igin
belirlenecek
yardim
yogunluklari
cergevesinde
yardim
programlarinin
olusturulmasi

61




STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM

4.1. Nitelikli insan | 4.1.1. KOBI'lerin | -Ulusal Meslek Tirkiye'de -Milli Egitim | -KOBIV'lere 2003-2006
kaynagi nitelikli insan Standartlar Mesleki ve Bakanhgi yonelik egitim
olusturulmasinin | kaynagina Kurumunun Teknik Egitimin faaliyetinde

n desteklenmesi ulagsmalari, olusturulmasi Guglendirilmesi bulunan tim

w mesleki becerive | _peslek Projesi ve kurum ve

% yonetim standartlarina Entegre Projeler kurulusglar

x kapasitesinin dayall sinav ve

[ gelistiriimesi belgelendirme

w sisteminin

i olusturulmasi

4 -Nitelikli is

L gucunun

o yetistiriimesine

=z iligkin cagdas

= uygulamalarin

E planlanmasi ve

O yuratilmesi

w

o -Hayat boyu -Milli Egitim -DPT 2003-

z editim ve 6gretim Bakanhgi -KOBl'lere Sarekli

8 kavramlarinin yonelik egitim

o yerlesmesini faaliyetinde

a saglayacak bulunan tiim

- egitim kurum ve

é programlari kuruluslar

w geligtirilerek aktif

£ isgucundn

zZ A

< niteliklerinin,

gelistirilmesi
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yayginlastiriimasi
internet
Uizerinden aninda
islem yapabilme
imkanlarinin

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
5.1. KOBI'lerle 5.1.1. Kamu -Kamunun -OSGEB -DPT 2003-
> kamu birimleri faaliyetlerinden | KOBI'lere yonelik -KOBl'lere Surekli
= _ara_s!nd_akl daha_,g(_)k v_erdlgl _ hizmet gétiiren
T iletisimin KOB/I'nin hizmetlerin tiim kuruluglar
< artiriimasi haberdar tanitimini
zZ edilmesi, saglamak lzere
§ internet internet
= kullaniminin tzerinden
= yayginlagtiriima | gergeklestirilen
w si bilgilendirme
A24 faaliyetlerinin
<DE geligtirilmesi
Zn -Isletmelerin
<Z,: % internet kullanimi
w.= aracihgiyla
; % saglayabilecekler
A2 i faydalar
o anlatan
wo bilgilendirme
& calismalari
a yapilarak
-é bilgisayar ve
| internet
S kullaniminin
|_
L
z
4
L
'_
=
o)

gelistiriimesi
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SORUMLU

ILGILI

ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
6.1. 6.1.1. -DTM -DPT -KOSGEB 2003-2005
Uluslararasi Uluslararasi tarafindan -DTM -TESK
pazarlarda pazarlarda hazirlanan ve
rekabet rekabet KOB/'lere -TOBB
edebilirligi edebilirligi iliskin 6zel
saglamak i¢in saglamak icin stratejiler
ulusal ulusal ve sektérel | kapsayan
politikalarin olgekte “Ihracat
olusturulmasi politikalarin Stratejik

gelistirilmesi Plani"nin
g baglayici ve
= ulusal bir
2" politika metni
< haline
x getirilmesi
-
E 6.1.2. Pazar -Komsu -DPT -KOSGEB 2003-2005
N cesitlendirerek U!!(ele.re. . -DTM -TESK
o ulusal ve yonelik ticari
= uluslararasi iligkilerin -TOBB
'§_J krizlere karsi artirllmasi
& KOBI'lerin faaliyetleriyle
dayanikhhgdinin sinirh sayida
artirilmasi pazara
bagimliligin
azaltilmasi ve
blylmekte
olan yeni
pazarlara
y6nelik ulusal
politikalar
Uretilmesi
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
6.2. KOBI'leri 6.2.1. Turkiye'de | -Sistemin bagari Sektorel Dis -DT™M -DPT 2003-2005
ihracatcl yeni ihracatg ile uygulandig Ticaret -KOSGEB
yapmak veya KOBI'ler Ulkelerdeki Sirketleri :
ihracatci yaratmayi modellerin (SDTS) -IGEME
KOBI'lere yeni amaglayan bu incelenmesi ve Sistemini -TOBB
pazarlar bulmak | sistemin etkin cesitli sektorlerde | Geligtirme
amaciyla hale getiriimesi ornek SDTS'ler Projesi
gelistirilen SDTS olusturulmasi
sisteminin
etkinlestiriimesi
% 6.3. Uluslararasi | 6.3.1. -KOSGEB Ortak -Sanayi ve -KOSGEB 2003-2005
o ticaret kurallari Uluslararasi Kullanim Ticaret -TESK
< ile Grtin ve rekabet kosullari Laboratuvarlari
é = hizmetlerin dikkate alinarak, destedi modelinin Bakanligi -ToBB
< <§t kalitesi ve dis pazarlardaki yani sira, diger
T > standartlari kalite ve kurumlar ile -DTM
ﬁ % konusunda bilgi standartlar Uretici birliklerinin
< ve biling hususlarindaki bu kapsamda
> diizeyinin bilginin verdikleri
w artiriimasi yayginlastirilarak | desteklere iligkin
g uyum bilgilendirme
saglanmasi faaliyetlerinin
konusunda esgldim icinde
desteklerin yayginlastiriimasi
genigletilmesi ve “Inracat
Stratejik
Plani"nda yer
alan Bilgi
Merkezlerinin
kurulmasi
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
6.4. Hizmet 6.4.1.Uluslararasi | -Uluslararasi SDTS Sistemini | -DTM -KOSGEB 2003-2005
kalitesi ve standartlara standartlara uygun | Gelistirme [IGEME
ybnetim uygunlugun kalite Projesi TOBB
olanaklarinin kontrol ve tegvik sertifikasyonunun )
ihracatta edilmesi ve
surddrebilirligi -Ar-Ge faaliyetleri
saglamak ve harcamalarinin
amaciyla uluslararast ticari
gozlenmesi kurallar
< /kontrol cergevesinde
s edilmesi desteklenmesi
—
?
< 6.5. Yerel ve 6.5.1. Yerel ve -Moda-Marka -Moda ~ ve | -DTM -Proje yonetim | 2004-2006
g s ulusal ulusal markalarin | desteklerinin Tekstil Isbirligi | _jTkiB komitesinde
n_:' § markalarin uluslararasi glclendirilmesi Kimesi Projesi yer alacak
g u desteklenmesi | pazarlarda -KOBI'lere yonelik kuruluglar
<= rekabet Pazar Arastirmasi
— edebilmeleri desteginin . . .
5 amaciyla etkinlestirilmesi -Otomotiv -KOSGEB -Proje y6netim | 2004-2006
> desteklenmesi komitesinde
© yer alacak
kuruluglar
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STRATEJI SORUMLU ILGILI ;
ALANI ALAN KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM

7.1. Verqi 7.1.1. Bagarlyi -Yapilabilecek -Maliye -DPT 2004
oranlarinin ve Gdullendiren, is yasal Bakanhgi -ilgili tam
uygulamalarinin kurmayi dizenlemeleri Kurum ve
ozellikle yeni 6zendiren, kiicik | tespit edebilmek kuruluglar

"'EJ kurulus ve isletmelerin amaciyla

o biyume buyumesini ve galisma grubu

'U; asamalarinda istihdam olusturulmasi

u destekleyici yaratmalari ve

= etkinliginin stirdurebilmelerin

< artiriimasi i tesvik eden

a etkin vergi

E sistemlerinin

3 olusturulmasi

é 0 7.2. Mevcut finans | 7.2.1. KGF -Teminat -KGF AS. -KGF Yonetim | 2003-

0 g mekanizmalarinin | sermaye sorumluluk fonu Kurulu'nda 2004

z desteklenmesi ve | yapisinin mevcudunun temsil edilen

<ZE & yeni glclendirilmesi sermayeye kurum ve

T > mekanizmalarin ve KGF aktariimasi kuruluslar

g olusturulmasi faaliyetlerinin

|_|§J yayginlastiriimasi _KGFnin diger

x bankalarla

% isbirliginin

LI:|J gelistiriimesi

Q

o

W

>

N~
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ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
7.2. Mevcut 7.2.2. KOBI -AB fonlarindan -DPT -KOB/'lere 2003-2005
finans finansman faydalanabilmek -ABGS finansman
mekanizmalarinin | sisteminin icin ilgili TUBITAK destegi
desteklenmesi ve | kaynaklarinin programlara ) saglayan
yeni artirlmasi basvurulmasi, -KOSGEB kurum ve
mekanizmalarin -KOBI'lerin bu kuruluglar
olusturulmasi konuda
(devam) bilgilendirilmesi
7.2.3. Proje fikri -Sanal Is - KOSGEB 2003-
olanlar ile Gelistirme Surekli
. sermayesi Agl
= olanlarin kurulmasi
<
> bulusturulmasi
i
9/ -Teknoloji -TTGV
2 Pazarlari
> kurulmasi
=
o
<
>

7.VERGILENDIRME VE FINANS KONULARDA IYILESTIRME
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ALANI ALAN KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM

7.2. Mevcut finans 7.2.4. KOBP'lerin | -KOBI'lerin mali -Sanayi ve -KOSGEB 2003-2005
mekanizmalarinin mali yapisinin ve | yapisinin ve Ticaret -Finans
desteklenmesi ve finansman finansman Bakanligi Kuruluglari
yeni olanaklarinin olanaklarinin

“§J mekanizmalarin arastiriimasi arastiriimasina

o4 olusturulmasi yonelik caligmalarin

[y (devam) yapilmasi,

(7o) e

w Turkiye'ye uygun

> finansman

< modelleri

a elistiriimesi

2 gelis

3 s

> < 7.2.5.KOBI -KOBI -HM -Maliye 2003-2005

Q g yatirnmlarinda yatirimlarinda Bakanligi

n = saglanan devlet | saglanan devlet -Sanayi ve

<Z( 2 yardimlarinin yardimlarinin Ticaret

% % geligtiriimesi cesitlendirilmesi, Bakanligi

L& uygulamaya ayrilan DPT

S § kaynagin artiriimasi

] -Halk Bankasi

5 -Kalkinma

[a) Bankasl

pd

L

=

V]

o4

L

>

N~
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azaltiimasi
imkanlarinin

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULAR] HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
7.3. Istihdam 7.3.1. Kadin ve geng -Bu kesimlere Kadin -TESK -Halk Bank 2003-
yaratilmasinin | girisimcilerin istihdam | yonelik 6zel Girigimciligin -KOSGEB Surekli
tesviki yaratici faaliyetlerinin | projeler, egitim ve in
tesvik edilmesi kredi programlari Desteklenm
gelistiriimesi esi Projesi
7.3.2. Calisma -Istihdam Stratejisi | Aktif isglci -ISKUR -Calisma ve 2003-2005
hayatinda maksimum | galigmalarinin Piyasasi -KOSGEB Sosyal
esnekligin gelistiriimesi Stratejisi Guvenlik
saglanmasi, alternatif | «osSGEB istihdam | Proiesi ve Bakanhgi
calisma modellerinin desteginin Entegre -Sanayi ve
- ve sozlesme yayginlagtiriimasi Projeler Ticaret
s sekillerinin Bakanlig
< geligtirilmesi ile .
o isverenler izerindeki “Maliye
) vergilerin ve ig glci Bakanlgi
5 maliyetini artiran -DPT
<§f diger sosyal katkilarin -HM
=
o
<
>

7.VERGILENDIRME VE FINANS KONULARDA [YILESTIRME

arastirilarak, isverene
Ozellikle istihdami
tesvik edici nitelikte
belirli sureli destek
sistemlerinin
gelistirilmesi
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ALAN

SORUMLU

ILGILI

ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
8.1. Teknoloji | 8.1.1. KOBI'lerin -KOBI'lerin Teknoloji -DPT -Sanayi ve 2004-2005
transferi ve rekabet gucu endustriyel Transfer ve -GEBZE Ticaret
yayiniminin kazanmalarini sorunlarinin Yayinim YTE Bakanlgi
artiriimasi teminen teknolojik teshisine ve Projesi -KOSGEB
diizeylerinin cozimlerle
yukseltiimesi, bulusturulmasina

8.KOBI'LERIN TEKNOLOJI VE YENILIKGILIK KAPASITESININ
GELISTIRILMESI

Ulkedeki know-how
ile ilgili hizmetlerin
glclendirilmesi,
transfer ve
danismanhk
kapasitesinin
gelistiriimesi,

yonelik faaliyetlerin
desteklenmesi

-KOBI'lerin satin
alacaklari
muhendislik-
danigmanlik,
tasarim ve know-
how transferi ile
ilgili hizmetlerin
piyasa
standartlarina
kavusturulmasi,

-KOB/'lere know-
how transferinde
yardimci olacak
hizmet
sunucularinin
piyasasinin ve
KOBI'lerle
iligkilerinin
gelistiriimesi
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ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
8.1. Teknoloji |8.1.1. KOBI'lerin | -KOBI'lerin hizmet Teknoloji -DPT -Sanayi ve 2004-2005
transferi ve rekabet glicu satin almalarinin Transfer ve -GEBZE YTE | Ticaret
yayiniminin kazanmalarini mali yonden Yayinim Projesi Bakanligi
artiriimasi. teminen teknolojik | desteklenmesi _-KOSGEB
(devam) duzeylerinin -Know-how tilketicisi
yukseltiimesi, KOBI'ler ile hizmet
Ulkedeki know- sunucusu KOBI'ler
how ile ilgili arasi ticaretin
hizmetlerin

8.KOBI'LERIN TEKNOLOJI VE YENILIKCILIK KAPASITESININ
GELISTIRILMESI (DEVAMI)

glclendiriimesi,
transfer ve
danismanlik
kapasitesinin
gelistirilmesi

gelistirilmesi i¢in arz
tarafini talebe dayali
gelistirici piyasa
yapma faaliyetlerinin
desteklenmesi,

-Ulkenin teknoloji
Uretim kapasitesini
guclendirebilmek
icin, ihtiya¢ duyulan
alanlarda KOBI'lerin
i¢ bunyesinde ya da
ayri hizmet Ureticileri
olarak AR-GE
kapasiteleri ve
siparise dayall
arastirma kuruluslari
olusturulmasinin
desteklenmesine
yonelik calismalarin
yapiimasi
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ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
8.2. KOBI' lerde |8.2.1. KOBi'lere | -KOSGEB -KOSGEB -TTGV 2004-Siirekli
arastirma, rekabet koordinasyonunda _TUBITAK
teknolojik dstanlagundn ilgili katilmci
gelisme ve kazandiriimasi ve | kuruluglarla  ulusal -TOBB
yenilik hakkinda | devamlihdi icin bir kampanya
bilgi dizeyinin | arastirma, gelistirilip
yukseltilmesi teknolojik gelisme | uygulanmasi
ve yenilige
yatirimin
faydalarinin
gosterilerek
yatirima
Ozendirilmesi
8.2.2. Yenilikgi -VI. Ar-Ge Cerceve -KOSGEB -TOBB 2003-2005
KOBI'lerin Programindan -TUBITAK
yaratiimasi KOBI'lerin

8.KOBI'LERIN TEKNOLOJI VE YENILIKCILIK KAPASITESININ
GELISTIRILMESI (DEVAMI)

yararlanmasi igin
strateji belirlenmesi,
eylem plani
hazirlanmasi ve
uygulamaya
geciriimesi

-Universiteler

73




ILGILI

olusturulmasi

STRATEJI ALAN SORUMLU ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KUR;\JIR_U$L TAKVIM
8.2. KOBI' lerde 8.2.2. Yenilikgi -Universite/aragtirma -KOSGEB -Sanayi ve 2003-2005
arastirma, KOBI'lerin merk_ezleri ile -TOBB Ticaret
teknolojik yaratiimasi KOB/'lerin arastirma, Oni itel Bakanhgi
z gelisme ve yenilik | (devam) teknoloji geligtirme ve -Universieler _TUBITAK
=z hakkinda bilgi inovasyon TGV
& duizeyinin projelerinde isbirligi )
= yukseltilmesi yapmalarinin
‘é (devam) saglanmasi
;E 8.3. Yeni 8.3.1. Entegre -Gerekli kurumsal Yenilik -KOSGEB -TTGV 2003-2005
Y o~ teknolojilerin servis kapasitenin Aktarim -TOBB
a3 takip edilmesi, sunumunun bir olusturulmasi Merkezlerinin TUBITAK
g <>': aktariimasi ve parcasi olarak (Innovation .
= '-5 yayginlagmasi teknoloji ve Relay
z>= amacini giden yenilik i¢in dzel Centres)
'§.J ﬂ mekanizmalarin danismanlik kurulup, AB-
w= olusturulmasi hizmetleri iceren IRC Agina
2z -E‘ tek adim merkezi dahil
OF niteliginde yapilar edilmesi
= o
[k
5 w
i
|_
=
[od
w
=
‘m
@]
X
o)
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ILGILI

ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
8.4. KOB/'ler, 8.4.1. KOBFl'ler, | -Universitelerin TEKMER ve DTI | -KOSGEB 2003-2005
biytk olcekli blyik 6lgekli bilgi ve uygulamalarinin -TOBB
isletmeler, isletmeler, deneyiminden yayginlastiriimasi . .

> Universiteler, Universiteler ve | KOB/'lerin -Universiteler
= meslek meslek yararlanmasini
(%) kuruluglari ve kuruluslari saglayan tegvik
|"'_J kamu kurum/ arasindaki mekanizmalarinin
Q kuruluslari isbirligi ile ve araclarinin
o arasinda danismanlik gelistirilmesi
§ igbirliginin hizmetlerinin ~Teknoloji
é g artiriimasi ggl|§tlrllme5| Gelistirme
S5< yonunde Merkezi
3 kapasitenin | (TEKMER) ve
20 desteklenmesi | pyvarsiz
E D Teknoloji
E L inkiibatoérii (DTI)
>35 uygulamalarinin
=K Sanayi
9 . Odalarinin
g g devreye alinarak
< B gelistirilip
,"'_J yayginlastiriimasi
= 8.5. Yerel ve 8.5.1. -Yerel ve Etiid ve pilot -Sanayi ve -KOSGEB 2003-2005
@ b?lgese[ i§birligi OSB__’Ierde, b_t_ilgese[ i§birligi uyg.ulama} Ticaret § -TESK
= kiimelerinin Endustri kiimelerinin projelerinin Bakanligi . .
8 (cluster) Bolgelerinde ve | olusturulmasina olusturulmasi -Universiteler
X olusturulmasi Kiguk Sanayi y6nelik
«© Sitelerinde modelleme ve
isbirligi fizibilite
kimelerinin calismalarinin
olusturulmasi yurutiimesi
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STRATEJI | ALAN HEDEFLER EYLEMLER PROJELER SORUMLU ILGILI TAKVIM
ALANI KONULARI KURULUS KURULUSLAR

8.5. Yerel ve 8.5.2. Sektorel | -Kiimelerinin Moda ve Tekstil | -ITKIB Yonlendirme 2004-2006

bolgesel ighirligi | kiimelerin yayginlastiriimasi | Isbirligi Kimesi | _pTm Komitesinde

kiimelerinin olusturulmasi icin 6rnek temsil edilen

(cluster) projeler kurum/kuruluglar
= olusturulmasi gelistirilmesi
=z (devam)
0
= Mukemmeliyet -KOSGEB -TOBB 2004-2006
% I\/Ilerll:ezlleri TESK
S olusturuimast -ilgili Meslek
S = Otomotiv Odalari
02 Ayakkabicilik
o S .
M Deri/Moda
) .
s = Mobilya
wm
1=
I">J = 8.5.3. Yoresel -Ulke genelinde Yoresel El -DPT -Sanayi ve 2003-2005
= K el sanatlariyla yoresel el Sanatlari .
OF o o Ticaret
a0 ugragan sanatlariyla Projesi
g o KOBI'ler ugrasan Bakanligl
¥ O arasinda zanaatkarlarin I
",'_J isbirligi envanterinin -Milli Egitim
> Kumelerinin cikarilarak, kiime Bakanligi
™ olusturulmasi modelleriyle -Kultdr ve Turizm
u desteklenmesine Bakanligi
'g dair bir -Tarm ve
< modelleme Koyisleri
oS calismasi Bakanlg

yapilmasi
-KOSGEB
-TESK

-Universiteler
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STRATEJI ALAN SORUMLU iLGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS | KURULUSLAR TAKVIM
9.1. KOBI'lerin 9.1.1. Eniyi -En iyi -KOBI Pazarlari -KOSGEB -DPT 2003-
basar dizeyini uygulamalarin uygulamalara Projesi -TOBB Surekli

9. KOBI'LERIN INTERNET UZERINDEN EN Yl UYGULAMALAR
HAKKINDA BiLGI SAHIBI OLABILMESI VE UST DUZEY KOBI
DESTEKLERININ GELISTIRILMESI

yukseltmek icin
en iyi
uygulamalardan
yararlanmalarinin
saglanmasi

yayginlagmasi
icin KOBI'lerin
bilgilendiriimesi

yonelik tanitim
faaliyetlerinin
yayginlastiriimasi
, internet
Uzerinden
bilgilendirme
hizmetlerinin
gelistirilmesi
-Odalarda
KOSGERB Bilgi
Birolari agiimasi
uygulamasinin
yayginlastiriimasi

-Ulusal basarili
uygulamalar
projesi (En iyi
uygulama
orneklerinin
incelenmesi)

-Business
support programi
ve projelerinin
Turkiye'ye
aclimasi

-KOBI
Gozlemevi,
Yenilik Skorbord
calismalarina
Tirkiye'de
baslanmasi
-Turk
KOB#/'lerinin AB
KOB/'leri ile
ekonomik
degerler
acisindan
karsilastirma
calismalarinin
yapilmasi
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STRATEJI SORUMLU ILGILI ;
ALANI ALAN KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM

9.2. Bilgiye 9.2.1. igletmeler Bilinglendirme, -KOSGEB -DPT 2003-
ulagimin arasi iletigim egitim ve -DTM Sirekli
kolaylastiriimasi aglarinin danismanlik

kurulmasini ve programlarinin -TOBB

etkin islemesine | uygulanmasi -TESK

olanak saglayan

politikalarin

olusturulmasi;

iletisim aglarinin

olusturulmasi ile

hizmet sunucu ve

alicilarinin

iletisimlerinde,

teknoloji Avrupa Bilgi 12 adet AB -KOSGEB -TESK 2003-2005

transferinde, Ar- | Merkezlerinin Bilgi Merkezi | _TopB

Ge igbirliginde, yayginlastiriimasi | Kurulmasi

bilgi

9. KOBI'LLERIN INTERNET UZERINDEN EN IYi UYGULAMALAR HAKKINDA
BILGI SAHIBI OLABILMESI VE UST DUZEY KOBI DESTEKLERININ
GELISTIRILMESI (DEVAMI)

paylasiminda ve
rekabet
piyasalarinda
isbirliginde
kolayhk ve
olumlu bir ortam
saglanmasi
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faaliyetlerinin
yogunlastiriimasi

STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
< 9.3. 9.3.1. Finansman | -KOSGEB hizmet -KOSGEB -TOBB 2003-
% Finansman digi desteklerin merkezlerinin -TESK Surekli
°zZ digi desteklerin | tlim hizmet sayisinin artirilmasi TSE

< é tahte& ve sunlfJCL(lear -Hizmet sunucular

T3 apsaminin tarafindan ayni icin faaliyet

<2 artiriimasi kalitede standartlari

= verilmesinin gelistiriimesi,

=9 saglanmasi akreditasyon

3a calismalari

3 'g _ yapilmasi

> = - - -

>x <§( 9.4. KOBI'lerin | 9.4.1. KOBI'lerin | -Turkiye-AB Is -TOBB -TESK 2003-2005

=4 = temsilcisi olan | temsilcisi olan Geligtirme _KOSGEB

z5a kurum/ kurum/ Merkezleri

wA D kuruluslarin kuruluglarin, Projesinin

E U) w KOB/l'lere dyelerinin Yayginlastiriimasi

22 = destek gelisimlerine

zlx kapasitelerinin | destek olma

H B (l,—) artirilmasi. kapasitelerinin

D W artirilmasi,

b = '(-'DJ internet

Z'm zerinden

i bilgilendirme

£ O

=z @

2T

xr <

ww

I p—

=0

—

25

X

o
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STRATEJI ALAN SORUMLU ILGILI ;
ALANI KONULARI HEDEFLER EYLEMLER PROJELER KURULUS KURULUSLAR TAKVIM
9.5. KOBl'lerin | 9.5.1. -KOBI'lerin gevre Cevre -Sanayi ve -DPT 2003-2005
cevre isletmelerin mevzuatina uyumu | Mevzuatini Ticaret
mevzuatina cevre icin AB Tanitim Bakanhgi
uyumunun mevzuatina programlarindan Projesi -Cevre ve
desteklenmesi | uyumunun faydalandiriimasina Orman
gelistiriimesi yonelik girisimlerde Bakanligi

GELISTIRILMESI (DEVAMI)

9. KOBI’LLERIN INTERNET UZERINDEN EN iYi UYGULAMALAR HAKKINDA
BILGI SAHIBI OLABILMESI VE UST DUZEY KOBI DESTEKLERININ

bulunulmasi

- Mevzuata uyum
konusunda denetim
sisteminin
gelistirilmesi
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9.5. KOBI'lerin 9.5.2. Cevre -Cevre dostu Sogutma -Cevre ve -DPT 2003-2005
cevre dostu teknolojileri sektorune Orman “HM
mevzuatina teknolojilerin kullanan yonelik 11 ilde Bakanhgi
uyumunun kullaniminin yatirimlarin 12 adet egitim | _kOSGEB TGV
desteklenmesi desteklenmesi desteklenmesi, merkezi
(devam) enerji maliyetini olusturulmasi -TOBE
dusiren ve ve gelistirilecek
alternatif veya diger projeler
dondsimli eneriji -2500
kaynaklari sanayicinin
yaratan tretim egitimi
metotlarinin g
geligtirilmesi -Sogutucu
gazlarin geri
kazanimi ve
tekrara
kullanimi icin
24 ilde geri

9. KOBI'LLERIN INTERNET UZERINDEN EN IYI UYGULAMALAR HAKKINDA
BILG SAHIBI OLABiLME_Si VE USsT I:_)UZEY KOBI DESTEKLERININ
GELISTIRILMESI (DEVAMI)

kazanim 3 ilde
tekrar kullanim
merkezi
kurulmasi
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10.1. KOBI 10.1.1. ligili -KOSGEB Genel -Sanayi ve -DPT 2003-
politikalari ve bakanliklar ve Kurulu'nun daha Ticaret Bakanligr | _qym Surekli
uygulamalarinin kurum/kuruluglar | aktif calismasi DTM
esgudimaini arasindaki 12 Nisan 1990 i
saglamak koordinasyonun | tarinli ve 3624 -KOSGEB
amaciyla ilgili geligtirimesi, sayili Kanun -TOBB
bakanliklar ve KOBI politika ve | pedef kitlesinin TESK
kurum/kuruluglar uygulamalarinin AB KOBI .
arasindaki uyum ve tanimina uygun -ligili Sivil
koordinasyonun | surekliliginin olarak Toplum
gelistiriimesi kolaylastinimasi | genisetiimesi Orgutleri

konusunun

incelenmesi
10.2. KOBI'lere 10.2.1. Kamu ile | -8.9. 1992 tarih -Sanayi ve -TOBB 2003-
yobnelik mevzuat sosyal diyalogun | ve 21339 sayili Ticaret Bakanlgl | _Tepsk 2004
hazirlama guclendiriimesi Resmi Gazetede

10. ULUSAL VE ULUSLAR ARASI PLATFORMLARDA KOBI'LERIN
DAHA ETKIN TEMSIL EDILMESI

surecinde meslek
kuruluglarinin
katiliminin
artirilmasi

amaciyla
KOBI'ler ile ilgili
mevzuat
olusturma
surecinde meslek
kuruluslarinin
katilimmnin
gelistiriimesi

yayimlanan
“Kanun, Kanun
Hikmiinde
Kararname,
Tlzuk ve
Yonetmelik
Tasarllarinin
Hazirlanmasina
iliskin Esaslar”
mevzuatinda
iyilestirme
yapiimasi
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10.3. 10.3.1. -Sivil Toplum -KOSGEB -DPT 2003-Surekli
KOBI'lerle ilgili | KOBI'lerle ilgili | Orgitlerinin TESK
meslek meslek etkinligini ve
kuruluglari ve kuruluglari ve verimliligini 'TOBB
sivil toplum sivil toplum artirmak -ligili diger
orgutlerinin orgutlerinin amaclyla kurum ve
gelistirimesi ve | kamu ile ihtiyaclarin tespiti kuruluslar
faaliyetlerinin etkilesimlerinin | _gjigive erisimin
etkinlestirilmesi | artirilarak kolaylastirimasi
hizmet verme icin kamu
kapasitelerinin kuruluglarinin
gelistirilmesi faaliyetleri
hakkinda
bilgilendirici
calismalar
yapiimasi

10. ULUSAL VE ULSULAR ARASI PLATFORMLARDA KOBI'LERIN
DAHA ETKIN TEMSIL EDILMESI
(DEVAMI)
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